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روزنـامه مدیریتـی - اقتصــادی

آسیب‎شناسی سیاست‎های حمایتی از بخش صنعت در 5 سال گذشته نشان می‎دهد

الگوی ناکارآمد 
حمایت صنعتی

فرصت امروز: بیش��تر تبصره‎ها و بندهاي حمايتي كه براي بخش صنعت كش��ور در نظر گرفته ش��ده، يا اصلا اجرا 
نشده و يا به صورت ناقص اجرا شده است. آسیب‎شناسی سیاست‎های حمایتی از بخش صنعت در پنج سال گذشته 
نشان می‎دهد که علی رغم مشكلات اقتصاد ایران، سياست‌هاي حمايتي بودجه‌اي طراحي شده، در مقايسه با آسيب 
وارده به اين بخش كافي نبوده است. متاسفانه بسياري از طرح‌هاي عمراني کشور، سابقه طولاني و بعضا چند دهه‌اي 
دارد و يكي از دلايل اصلي تاخير در اتمام آنها، تخصيص كم منابع نس��بت به بودجه مصوب طرح‌هاي عمراني اس��ت 
که اين وضعيت در ميان‌مدت و بلندمدت موجب از دست رفتن جايگاه كشور در رقابت بين‌المللي مي‌شود. با وجود 
آنکه در مورد برخي طرح‌ها، اس��تمرار يك سياست بلندمدت ديده مي‌شود، مثل طرح‌هاي كمك به نوسازي صنايع، 
اما درخصوص برخي طرح‌ها به ويژه طرح‌هاي ايجاد زيرساخت، اين يك نقطه ضعف محسوب می‎شود؛ چراكه طولاني 
ش��دن اين طرح‌ها باعث مي‌شود زيرساخت ايجادش��ده با وجود تحميل بار مالي، در زمان مناسب به چرخه فعاليت 

اقتصادي وارد نشود.
بخش صنعت در سال‌هايي كه فشار تحريم‌هاي ظالمانه به يك‌باره بر اين بخش وارد شده )سال‌هاي 1390، 1391 
و 1397(، افت بيشتري نسبت به كل اقتصاد ايران داشته كه نشان مي‌دهد اين بخش، حساسيت بيشتري نسبت به...

مشکلات آبی به مهاجرت وسیع مردم و بروز ناهنجاری‌های اجتماعی، دامن می‎زند

تبعات اجتماعی بحران آب
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در یک گزارش پژوهشی، »امکان تعیین حداقل دستمزد براساس صنایع« بررسی شد

حداقل دستمزد صنایع با کدام فرمول؟
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مدیریت و کسب‌و‌کار
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خودروس�ازهای ایرانی در حال تلاش برای ورود به بازار‌های صادراتی هس�تند و حتی در نمایش�گاه 
اتومبیلیت�ی مس�کو، 12 تفاهم‌نامه همکاری به ارزش ی�ک میلیارد دلار با روس�یه منعقد کردند. این 

بازاریابی صادراتی در حالی انجام ش�ده است که خودروسازهای کشورمان در تأمین نیازهای 
داخلی کشور ناکام مانده‌اند و پس از شش دهه همچنان توانایی پاسخگویی به تقاضای داخلی...

صادرات خودروی ترکیه به 375 برابر ایران رسید

تابلوی ورود ممنوع در مسیر صادرات خودرو

سرمقاله

رازداری بانک‎ها و حفظ 
حریم خصوصی

علی نظافتیان
پژوهشگر بانکی

رازداری بانک‎ه��ا، قاع��ده‎ای 
ض��روری در بانک��داری اس��ت؛ 
زیرا روابط بانک‎ها و مش��تریان 
ب��ر اص��ل اعتم��اد، پایه‎گذاری 
می‎ش��ود. امروزه در کشورهای 
پیش��رفته پذیرفته‌ان��د ک��ه در 
صنع��ت بانک��داری، محرمان��ه 
مان��دن  محرمان��ه  و  ب��ودن 
اطلاع��ات مش��تریان بان‌که��ا 
 Confidentiality of(
 customers' banking
information(، اصلی مترقی 
اس��ت و اج��رای ضابطه‌من��د و 
سازمانی‌افته آن بسیار ضروری 
رازداری  واق��ع،  در  اس��ت. 
 Bank-client( بان‌که��ا 
ج��زو   ،)confidentiality
وظایف و مس��ئولیت‌های اصلی 
بودن  محرمان��ه  اس��ت.  آن��ان 
اطلاعات مش��تریان، مس��تلزم 
آن اس��ت که اطلاع��ات بانکی 
م��ردم، از مش��خصات هویتی و 
شناس��نامه‌ای گرفت��ه تا میزان 
موجودی حساب یا حساب‌های 
شخص و اطلاعات تراکنش‌های 
بانک��ی او، جز در موارد بس��یار 
مح��دود و قانون��ی قابل افش��ا 
بانکداری  به‌عنوان‌مثال،  نباشد؛ 
س��وئیس از آن جه��ت در اوج 
ش��هرت و اطمین��ان مردم��ی 
ق��رار دارد ک��ه بان‌که��ای این 
کش��ور در عین سلامت بودن و 
رعایت شدید مقررات و الزامات 
پول‌ش��ویی، فوق‌الع��اده به این 
اصل پایبند هستند و اطلاعات 
حس��اب‌های مش��تریان خ��ود 
را، ج��ز ب��ه مراج��ع قضایی، به 

هیچک‌س ارائه نمی‌دهند. 
ادامه در همین صفحه
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براس��اس این قاعده، جز مراجع ذی‌ص�الح قضایی، آن 
هم متکی به دس��تورات کتبی و احکام قضایی، نمی‌توان 
اس��رار و اطلاعات شخصی و بانکی مشتریان را افشا کرد و 
یا آنکه بان‌کها را به مؤسسات همیار مالیات‎ستانی تبدیل 
ک��رد و لحظه به لحظ��ه اطلاعات بانکی مش��تریان را در 
اختیار مراجع مالیاتی قرار داد. مطابق رویه‌های متداول در 
کشورهای جهان، معمولا چهار حالت کلی وجود دارد که 
در آن بانک‎ها می‌توانند به طور قانونی، اطلاعات محرمانه 

مشتریان خود را افشا کنند:
اول؛ در مواردی که قانون، افش��ای اطلاع��ات را الزامی 
میک‌ن��د: گاهی بان‌که��ا مجبورن��د در دادگاه درباره امور 
مش��تری خود مدارک ارائه کنند. بان‌کها همچنین ملزم 

به ارائه گزارش تراکنش‌های مشکوک به پلیس هستند.
دوم؛ در مواردی که بانک برای ارائه اطلاعات مش��تری، 
وظیفه عموم��ی دارد: این امر، زمانی اعمال می‌ش��ود که 
خطری متوجه دولت باش��د، یا زمانی ک��ه عموم مردم به 
حمای��ت در برابر جرم نیاز دارند. هنگامی که بانک در نظر 
دارد اطلاعات مربوط به آن شخص را به شخص ثالث ارائه 
دهد، باید منافع عموم��ی را با احترام به حقوق خصوصی 
مش��تری حفظ کن��د. البته این مورد نی��ز در غالب اوقات 
نیازمند صدور حکم و دستور قضایی است. ضوابط و الزامات 

مقررات پول‌شویی از این نمونه هستند.
سوم: در مواردی که الزام قانونی برای حفظ منافع بانک 
وجود دارد: گاهی بانک قانونا ناچار است اطلاعاتی مشخص 
را برای محافظت از منافع خود افش��ا کن��د. این موضوع، 
زمانی اعمال می‌ش��ود که بانک اقدام قانونی علیه مشتری 
)مانن��د بازپرداخت بدهی( انجام می‌دهد ی��ا از اقدامی از 
س��وی مش��تری دفاع میک‌ند و نیاز به ارائه اطلاعات وی 
دارد. افش��ای اطلاع��ات بانکی برای وص��ول مطالبات نیز 

پذیرفته شده است.
چهارم: در مواردی که افشای اطلاعات با موافقت مشتری 
انجام می‎ش��ود: اطلاع��ات بانکی، جزو حقوق مش��تریان 
بان‌کهاست، بنابراین در صورت موافقت مشتری به‌ عنوان 
صاحب حق، بانک می‌تواند اطلاعات مشتری را افشا کند. 
بانک باید از صحت اطلاعات و در محدوده رضایت مشتری، 
اطمینان حاصل کند و برمبنای محدوده تعیین‎شده توسط 
مش��تری، اطلاعات ارائه نماید؛ برای مثال، مشتری ممکن 
اس��ت با افش��ای اطلاعات بانکی تنها کی حساب موافقت 
کند. بنابراین اگر بانک، اطلاعات سایر حساب‎ها را منتشر 

کند، وظیفه رازداری خود را نقض کرده است.
در برخی از کش��ورها، افش��ای غیرمجاز اطلاعات بانکی 
مشتریان، ممکن است مس��ئولیت‌های حقوقی و کیفری 
برای بانک به همراه آورد و آنان را ناچار س��ازد پاسخگوی 
مراجع قضایی باشند. بر همین اساس، نمی‎توان با هر بهانه 
و دستاویزی، اطلاعات بانکی مردم را فاش کرد و در اختیار 
ای��ن و آن قرار داد و یا با اس��تفاده از این اطلاعات بانکی، 
کاس��بی کرد. پس بان‌کها، امین مشتریان در نگهداری و 
حفاظت از اسرار شخصی و بانکی آنان هستند. در نتیجه، 
نمی‌توان به طور غیرمجاز، حتی شماره تماس و یا آدرس 
پستی مشتریان بانک‎ها را افشا نمود و به طور غیرمجاز در 
اختیار دیگران گذاشت. این موضوعات، جزو حقوق اولیه و 
ابتدایی مشتریان بان‌کهاست. وب‎سایت »Lexology« در 
مورد ضوابط حفظ اسرار مشتریان در بان‌کهای خصوصی 
انگلس��تان، گفته است: »هیچ رژیم قانونی خاصی در مورد 
اسرار بانکی در بریتانیا وجود ندارد. بااین‌حال، کی وظیفه 
غیرقانون��ی یا عرفی برای رازداری وجود دارد که ناش��ی از 
روابط ق��راردادی بین بانک )از جمل��ه بانک خصوصی( و 
مش��تریان آن است. براس��اس قانون عرفی انگلیسی، کی 

بانک موظف به حفظ محرمانه بودن مش��تری خود است 
و این کی شرط ضمنی از قرارداد بین بانک و مشتری آن 
اس��ت که بانک، اطلاعات مشتری را محرمانه نگه می‌دارد. 
ب��ا این‌حال، ش��رکت‌ها معمولا تعه��دات محرمانه صریح 
)برخلاف تعهدات ضمنی( را در ش��رایط تجاری و س��ایر 
قراردادهای قراردادی بین مشتری و بانک خصوصی که در 
شروع رابطه و قبل از ارائه هرگونه خدمات منعقد می‌شوند، 
ش��امل می‌ش��وند. لازم به توضیح است که تکلیف ضمنی 
وظیفه محرمانگی مش��مول چندین استثنا است. اگر این 
اس��تثنا نباش��د، در این صورت به تمام اطلاعاتی که بانک 
در مورد مش��تری خود دارد که احتمالا ش��امل اطلاعات 

شخصی و مالی می‌شود، تسری میی‌ابد.«
در مورد حفظ اسرار مشتری، این نکته نیز شایان توجه 
است که در قانون جدید بانک مرکزی، مطلب صریحی در 
این مورد مشاهده نشده است، اما بند 2 قسمت »ب« ماده 
11 این قانون، افش��ای »اطلاعاتی که افشای آنها مصداق 
نقض حریم خصوصی یا اس��رار تجاری اشخاص حقیقی یا 
حقوقی باش��د« را از ش��مول این حکم قانونی )»اصل در 
مذاکرات و مصوبات هیأت عالی و سایر ارکان بانک مرکزی، 
غیرمحرمانه بودن و انتشار عمومی آنهاست. بانک مرکزی 
موظف اس��ت مش��روح مذاکرات و مصوبات هیأت عالی را 
نهایتا ت��ا 10 روز کاری پس از برگزاری جلس��ه از طریق 
پایگاه اطلاع‎رسانی خود منتشر کند«( مستثنی کرده است. 
به بیان دیگر، گرچه ماده 11 ناظر بر افشا و محرمانگی امور 
بانک مرکزی است، اما حتی بانک مرکزی نیز مجاز نیست 
که در افش��ای اطلاعات بانکی، حریم خصوصی و اس��رار 
تجاری اش��خاص حقیقی و حقوق��ی را نقض کند. به نظر 
می‎رس��د باید پذیرفت که نقص عمده قانون بانک مرکزی 
در این زمینه، آن است که مقررات ماده 11 این قانون فقط 

ش��امل بانک مرکزی است و ش��بکه بانکی را  صراحتا در 
ب��ر نمی‌گیرد. با وجود آن، خبرگزاری »مهر« از قول بانک 
مرکزی، نوشته است که »بانک مرکزی با ارائه توضیحاتی 
نسبت به اطلاعات حساب‌های سپرده‌های  اشخاص، اعلام 
ک��رد: همان‌گونه که بارها از س��وی مقامات ارش��د بانک 
مرکزی جمهوری اس�المی ایران اعلام ش��ده است، اصل 
محرمانه بودن اطلاعات حساب‌های سپرده‌ای اشخاص نزد 
بان‌کها، کیی از اصول اساس��ی و خدشه‌ناپذیر نظام بانکی 
کش��ور است و افشای اطلاعات مالی و بانکی اشخاص، جز 
به‌موجب قانون یا دس��تور مراجع قضایی، ممنوع است. بر 
همین اس��اس، بان‌کها نیز مکلفند اطلاعات حس��اب‌های 
بانکی اش��خاص را محرمانه تلقی ک��رده و جز به مواردی 
ک��ه به‌صراحت قانون، مکلف به ارائه اطلاعات هس��تند، از 
ارائه اطلاعات حساب‌های بانکی اشخاص خودداری کنند. 
خاطرنشان می‌سازد آن چه به‌عنوان هدف »دستورالعمل 
بررس��ی و رس��یدگی به تراکنش‌های بانکی مش��کوک« 
موردنظر اس��ت، همان‌گونه که از عنوان آن نیز برمی‌آید، 
صرفا ناظر بر راستی‌آزمایی اظهارنامه‌های مالیاتی، آن هم 
به‌صورت موردی و فقط در مورد تراکنش‌های مش��کوک 
اس��ت، تا از رهگذر آن، پرداخ��ت مالیاتی برمبنای عدالت 
و می��زان درآمدها صورت پذی��رد؛ بنابراین این مهم نباید 
به‌هیچ‌وجه مصداق سرکک‌ش��یدن به حس��اب‌های بانکی 
اش��خاص تلقی ش��ود. همان‌گونه که اش��اره ش��د، بانک 
مرکزی هم��واره بر محرمانه بودن اطلاعات حس��اب‌های 
سپرده‌ای اشخاص، تأکید داشته و لذا هم‌وطنان عزیز نباید 

ازاین‌حیث نگرانی و دغدغه‌ای داشته باشند.«
این توضیح��ات بانک مرکزی در واکنش به گزارش این 
خبرگزاری با عنوان »س��رک دولت به حساب‌های مردم؛ 
آغ��از رونق افتتاح حس��اب‌های اجاره‌ای« ارائه ش��ده که 

به‌منظور روش��نگری و رفع ابهامات است. البته تا آنجایی 
ک��ه نگارن��ده در جریان اس��ت، بانک مرک��زی در زمینه 
حفظ قاعده رازداری بان‌کها و جلوگیری از انتش��ار و ارائه 
غیرقانونی اطلاعات بانکی مردم تاکنون مثبت عمل کرده 

است.
 Bank-client( مخلص کلام آنک��ه رازداری بان‌که��ا
confidentiality( و حف��ظ حری��م خصوصی و به طور 
کلی، مسئولیت‎پذیری بان‌کها در حفظ اسرار بانکی مردم 
 Confidentiality of customers' banking(
information(، کی��ی از اصول خوب صنعت بانکداری 
اس��ت. انصافا شبکه بانکی کش��ور و بانک مرکزی در این 
زمین��ه تا حد مقدور مثب��ت عمل کرده‌اند. ب��ا این حال، 
ب��ه نظر می‎رس��د م��اده 11 قانون بانک مرک��زی )»اصل 
در مذاک��رات و مصوبات هیأت عالی و س��ایر ارکان بانک 
مرکزی، غیرمحرمانه بودن و انتشار عمومی آنهاست. بانک 
مرکزی موظف است مش��روح مذاکرات و مصوبات هیأت 
عال��ی را نهایتا تا 10 روز کاری پس از برگزاری جلس��ه از 
طریق پایگاه اطلاع‎رس��انی خود منتش��ر کن��د«( نیاز به 
بررس��ی مجدد با هدف شمول مقررات بندهای 1 و 2 آن 
بر ش��بکه بانکی کش��ور دارد تا در کنار آن، تکلیف قانونی 
بان‌کها در حفظ اس��رار بانکی مردم و اس��تثناهای وارد بر 
آن )مثل موارد مصرح قانونی و دستورات مراجع ذی‌صلاح 
قضایی( به روش��نی مش��خص و قانونمند ش��ود که برای 
افش��ای اطلاعات بانکی تحت فشار قرار نگیرند. به‌هرحال، 
در صنعت بانکداری، روابط بان‌کها و مش��تریان مبتنی بر 
اعتماد متقابل است. این‌گونه جهت‌گیری‌ها و حفظ حریم 
خصوصی مش��تریان قطعا به اعتماد بین بانک و مشتری 
خواهد افزود و کم توجهی ب��ه اجرای دقیق این قاعده، از 

اعتماد متقابل بان‌کها و مشتریان خواهد کاست.

در آس��تانه بازگش��ت دوباره »ترامپ« به قدرت، ایران و 
تروئیکای اروپایی بار دیگر مس��یر دیپلماس��ی را امتحان 
میک‌نن��د. به گ��زارش »رویترز«، دیپلمات‌ه��ای ایرانی و 
اروپای��ی روز جمعه برای بحث در مورد اینکه آیا می‌توانند 
ت��ا پیش از بازگش��ت »دونال��د ترامپ« به کاخ س��فید از 
بیستم ژانویه، برای کاهش تنش‌ها از جمله درباره تحولات 
خاورمیانه و برنامه هسته‌ای مورد مناقشه تهران مذاکرات 
جدی داشته باشند، دیدار میک‌نند. این دیدار در شهر ژنو 
س��وئیس برگزار می‎شود؛ همانجایی که ایران و قدرت‌های 
جهانی بیش از کی دهه قبل و پیش از دستیابی به توافق 
برج��ام در س��ال 2015، به اولین پیش��رفت در مذاکرات 
هسته‌ای دست یافتند. این نشست همچنین اولین نشست 
جدی پس از انتخابات ریاست جمهوری آمرکیاست و هدف 
این اس��ت که مشخص ش��ود آیا می‌توان پیش از بیستم 
ژانویه و بازگش��ت »ترامپ« به کاخ سفید، به پیشرفتی در 

مذاکرات دست یافت یا نه.
»مجی��د تخ��ت روانچ��ی« مع��اون وزیر ام��ور خارجه و 
مذاکره‎کننده ارش��د هس��ته‌ای ایران، پیش از نشست روز 
جمعه با »انرکیه مورا«، مسئول سیاست خارجی اتحادیه اروپا 
دیدار کرد. سطح بی‎اعتمادی بین دو طرف، زمانی برجسته 
ش��د که علی‌رغم وعده ایران برای توقف غنی‌س��ازی سطح 
ب��الای اورانیوم، تروئیکای اروپایی در 21 نوامبر قطعنامه‌ای 
علی��ه ای��ران به تصویب رس��اندند ک��ه ط��ی آن، دیده‌بان 

هسته‌ای س��ازمان ملل موظف ش��د کی گزارش »جامع« 
درباره فعالیت‌های هس��ته‌ای ایران تا بهار 2025 تهیه کند. 
دیپلمات‌ه��ا به »رویت��رز« گفته‌اند که این باعث می‌ش��ود 
جلسات ژنو بیشتر به کی جلس��ه توفان فکری متمرکز بر 
نگرانی‌های متقابل آنها در مورد نحوه رس��یدگی »ترامپ« 
به این پرونده تبدیل ش��ود. دیپلمات‌های غربی و منطقه‌ای 
می‌گویند دولت ترامپ، سیاست »فشار حداکثری« را اعمال 
خواهد کرد و هدفش این است که ایران را از نظر اقتصادی 
ب��ه زانو درآورد. آنها معتقدند که »ترامپ« ممکن اس��ت به 
دنبال معامله بزرگ با مشارکت بازیگران منطقه‌ای برای حل 

بحران‌های متعدد خاورمیانه باشد.
تروئیکا ک��ه طرف‌های اروپایی توافق هس��ته‌ای 2015 
هستند، در ماه‌های اخیر موضع سخت‌تری در قبال ایران 
اتخاذ کرده‌اند. این موضوع تحت تاثیر ادعای حمایت تهران 
از روس��یه در جنگ اوکراین بوده اس��ت. با این حال، آنها 
همیش��ه تاکید کرده‌اند که می‌خواهند سیاس��ت فشار و 
گفت‌وگو را به طور هم‌زمان حفظ کنند. س��ه مقام ایرانی 
به »رویترز« گفتند که هدف اصلی تهران، یافتن راه‌هایی 
برای تضمین »لغو تحریم‌ها« اس��ت که از س��ال 2018 و 
پس از خروج آمرکیا از برجام عملا بی‌اثر شده است: »این 
نشست تصمیم دارد بر بن بست هسته‌ای غلبه کند. هدف 
نشس��ت ژنو، یافتن زمینه مشترک اس��ت و اگر پیشرفت 
کنیم، واشنگتن می‌تواند در مرحله بعدی به آن بپیوندد.«

مقامات هر دو طرف می‌گویند که موضوع هسته‌ای، تنها 
کیی از جنبه‌های مذاکرات است. روابط نظامی با روسیه و 
فعالیت‌های منطق��ه‌ای تهران نیز از دیگر موضوعات مورد 
بحث اس��ت. در حالی که بازگش��ت »دونال��د ترامپ« به 
قدرت، سؤالات زیادی را ایجاد کرده است، چهار دیپلمات 
اروپایی گفتند که کش��ورهای تروئیکا احس��اس می‎کنند 
اکنون زمان تعامل حیاتی اس��ت؛ زیرا زمان در حال اتمام 
اس��ت. قدرت‌های غرب��ی امیدوارند ای��ران تصمیم بگیرد 
که مذاکرات درب��اره محدودیت‌های جدی��د فعالیت‌های 
هس��ته‌ای خود را آغاز کند، البت��ه محدودیت‌هایی کمتر 
از محدودیت‌های س��ال 2015 با هدف دستیابی به توافق 
تا تابس��تان. در عوض، تحریم‌ها برداشته می‌شوند، اگرچه 
مضرترین تحریم‌ها برای اقتصاد ایران از س��وی واشنگتن 
اس��ت. با توجه به اینکه ایران غنی‎س��ازی اورانیوم خود را 
بس��یار فراتر از محدودیت‌های توافق قدیم��ی انجام داده 
است، مشخص نیست که آیا »ترامپ« از مذاکرات با هدف 
تعیین محدودیت‎های جدید تا قبل از لغو موعد برجام در 
»روز پایان« در اکتبر س��ال آینده حمایت می‎کند یا خیر. 
اگر تا آن زمان بر س��ر محدودیت جدیدی توافق نش��ود، 
گزارش کلیدی آژانس بین‎المللی انرژی اتمی می‌تواند برای 
فعال کردن بند »اس��نپ بک« یا همان »ماش��ه« استفاده 
شود. ایران مدت‌هاس��ت که می‌گوید برنامه هسته‌ای‌اش 
صلح‌آمیز اس��ت و هشدار داده اس��ت که در صورت وقوع 

این سناریو، دکترین هسته‌ای خود را بازنگری خواهد کرد.
براساس این گزارش، به نظر می‎رسد دستور کار مذاکرات 
در گستره طیف دوجانبه، منطقه‌ای، بین‌المللی و هسته‌ای 
نش��ان می‌دهد ک��ه حکایت مذاکرات جدی��د، پیچیده‌تر و 
طولانی‎تر از قبل خواهد بود. البته تنوع موضوعات مذاکراتی 
می‌تواند به توافق نهایی، امتیاز دربرگیری بیش��تری بدهد، 
ام��ا به همان ان��دازه، دس��تیابی به توافق را هم س��خت‌تر 
خواه��د کرد. به گ��زارش »خبرآنلاین«، ش��رایطی که این‌ 
روزها مذاکرات در آن آغاز می‌ش��ود، التهابات ویژه‌ای دارد. 
اگرچه پذیرفته ش��دن آتش بس بین رژیم صهیونیستی و 
حزب‌الله لبنان، تنش منطقه را به سمت کاهش سوق داده، 
اما ضمانت اجرای آن و مس��ئله فلسطین هنوز پابرجاست. 
همچنی��ن در روکی��رد متقابل ایران و رژیم صهیونیس��تی 
نس��بت به کیدیگر نیز تغییری ایجاد نشده ‌است. بازگشت 
»ترامپ« به کاخ سفید می‌تواند وضعیت تنش‌آلود بین ایران 
و رژیم صهیونیستی را بار دیگر تشدید کند و مدیریت این 
وضعیت نیازمند گش��وده‌ماندن پنجره دیپلماسی است. از 
سوی دیگر، سه کشور اروپایی حاضر در مذاکرات با ایران، نه 
می‌توانند مدعی نمایندگی اتحادیه اروپا باشند و نه نماینده 
1+5 ی��ا متقاعدکننده پنج عضو ش��ورای امنیت. آمرکیا به 
دلیل خروج از برجام در مذاکرات حضور ندارد و شرط ایران 
برای حضور نماینده این کشور، بازگشت واشنگتن به توافق 
2015 و انجام تعهداتش اس��ت که عملا غیرممکن به نظر 

می‌آید. حضور روسیه در مذاکرات هم در شرایط فعلی عملا 
به نفع ایران نیست، چون موضع اروپایی‌ها در مقابل روسیه 

به دلیل مسئله اوکراین اصلا مثبت نیست.
قرار است هیأت ایرانی مذاکرات را »مجید تخت روانچی« 
سرپرس��تی کند. او از کارشناس��ان برتر در حوزه مس��ائل 
بین‌المللی است که اکنون تصدی معاونت بین‌الملل وزارت 
خارجه را برعهده دارد. »تخت‌روانچی« در مذاکرات هسته‌ای 
منتهی به توافق برجام نیز حضور داشت و در کاردانی و تعقل 
و مدیریت او، تردیدی وجود ندارد. »تخت روانچی« در حالی 
به میز مذاکرات بازگشته است که تجربه مذاکرات پیشین و 
نمایندگی ایران در سازمان ملل را به اندوخته‌هایش افزوده‌ 
اس��ت. بالارفتن ظرفیت و توان هسته‌ای ایران در سال‌های 
اخیر، گره بزرگی در مسیر دستیابی به توافق است که باید 
دید تیم هسته‌ای چگونه این گره را باز خواهد کرد؟ آیا بار 
دیگر توافقی فنی زیر چتر کی توافق سیاسی خواهیم داشت 
یا توافق فنی در مس��یری دیگر دنبال خواهد ش��د؟ به نظر 
می‎رسد مذاکره‌ای که از روز جمعه آغاز می‎شود، شبیه ثبت 
نام کودکی در کی باشگاه ورزشی است. ممکن است انتظار 
والدین کودک، قهرمانی او در مسابقات کشوری و بین‌المللی 
آن رش��ته باشد، اما این امر نیازمند صبر، اختصاص وقت و 
هزینه و امید اس��ت. به قطار مذاکرات سنگ نزنیم تا بتواند 
کار حرف��ه‌ای خود را انجام دهد و ب��ه آن وقت دهیم تا به 

ایستگاه آخر برسد.

تهران از مذاکره با تروئیکای اروپایی چه می‎خواهد؟
ایران و اروپا در ماراتن جدید مذاکرات

رازداری بانک‎ها و حفظ حریم خصوصی

اصول پیش‎بینی نتایج کمپین بازاریابی
کی تیم بازاریابی را در نظر بگیرید که مدت‎ها بود که روی کی کمپین تبلیغاتی خلاقانه کار می‎کرد. لوگوی 
جذاب، پیام‎های ویدئویی بامزه و حتی کی چالش رسانه‎های اجتماعی که به نظر می‎رسید قرار است ترند شود، 
از س��وی تیم طراحی ش��ده بود. همه چیز مثل ساعت پیش می‎رفت، اما وقتی زمان بررسی نتایج رسید، اعداد و 
ارقام ناامیدکننده بودند. نه فقط فروشی به چشم نمی‎خورد، بلکه بودجه بازاریابی هم دود شده بود و به هوا رفته 
بود. جلسه توبیخ مدیران مثل سکانسی از کی فیلم درام بود؛ انگار تمام تیم بازاریابی متهم ردیف اول شکست‎های 
شرکت شده بودند. اما مشکل کجا بود؟ ایده‎ها خلاقانه بودند، اجرا بی‎نقص بود، پس چرا کمپین شکست خورد؟ 
پاسخ ساده اما تلخ است: آنها به پیش‎بینی نتایج و تحلیل داده ها توجه نکرده بودند. در دنیای امروز فقط داشتن 

ایده‎های جذاب کافی نیست؛ شما باید بدانید که این ایده‎ها چه تاثیری خواهند داشت. درست مثل کسی که...



فرصت امروز: بیشتر تبصره‎ها و بندهاي حمايتي كه براي بخش صنعت 
كشور در نظر گرفته شده، يا اصلا اجرا نشده و يا به صورت ناقص اجرا شده 
است. آسیب‎شناس��ی سیاست‎های حمایتی از بخش صنعت در پنج سال 
گذشته نش��ان می‎دهد که علی رغم مشكلات اقتصاد ایران، سياست‌هاي 
حمايتي بودجه‌اي طراحي ش��ده، در مقايسه با آسيب وارده به اين بخش 
كافي نبوده اس��ت. متاسفانه بس��ياري از طرح‌هاي عمراني کشور، سابقه 
طولاني و بعضا چند دهه‌اي دارد و يكي از دلايل اصلي تاخير در اتمام آنها، 
تخصيص كم منابع نسبت به بودجه مصوب طرح‌هاي عمراني است که اين 
وضعيت در ميان‌مدت و بلندمدت موجب از دست رفتن جايگاه كشور در 
رقابت بين‌المللي مي‌ش��ود. با وجود آنکه در مورد برخي طرح‌ها، استمرار 
يك سياس��ت بلندمدت ديده مي‌ش��ود، مثل طرح‌هاي كمك به نوسازي 
صنايع، اما درخصوص برخي طرح‌ها به ويژه طرح‌هاي ايجاد زيرس��اخت، 
اين يك نقطه ضعف محس��وب می‎شود؛ چراكه طولاني شدن اين طرح‌ها 
باعث مي‌ش��ود زيرساخت ايجادش��ده با وجود تحميل بار مالي، در زمان 

مناسب به چرخه فعاليت اقتصادي وارد نشود.
بخش صنعت در س��ال‌هايي كه فشار تحريم‌هاي ظالمانه به يك‌باره بر 
اين بخش وارد ش��ده )س��ال‌هاي 1390، 1391 و 1397(، افت بيشتري 
نسبت به كل اقتصاد ايران داشته كه نشان مي‌دهد اين بخش، حساسيت 
بيشتري نسبت به فشار ناشي از شرايط خاص كشور داشته است. از سوي 
ديگر، مقايس��ه وضعيت متوسط رش��د ارزش افزوده بخش صنعت با رشد 
اقتصادي كشور نشان مي‌دهد كه عمدتا رشد ارزش افزوده بخش صنعت از 
رشد اقتصادي كشور پايين‌تر بوده است و اين موضوع مي‌تواند يك اخطار 
و زنگ خطر به سياستگذاران درخصوص تضعيف بلندمدت بخش صنعت 
در صورت تداوم اين وضعیت باش��د. اگرچه بخش صنعت از س��ال 1400 
تا 1402 تقريبا مش��ابه با رش��د بخش غيرنفتي اقتصاد ايران رشد كرده 
و توانس��ته اس��ت تا حدودي خود را بازيابي كند، اما در مقايس��ه با بخش 
خدمات و یا بخش نفت همچنان بخش صنعت در وضعيت نامناسبي قرار 

دارد.
راه و بیراهه حمایت صنعتی در ایران

مركز پژوهش‌هاي مجلس در گزارش��ی به »آسیب‎شناسی سیاست‎های 
حمایتی از بخش صنعت، با تکیه بر قوانین بودجه پنج سال اخیر« پرداخته 
و نس��بت به خطر از دس��ت رفتن سهم صنعت در رش��د اقتصادي کشور 
هش��دار داده است. اين گزارش مي‌گويد که بيش��تر تبصره‌ها و بندها در 
قوانين بودجه سال‌هاي مختلف، پشت سر هم تكرار مي‌شوند. اين موضوع 
نش��ان مي‌دهد ك��ه لحاظ كردن آنه��ا در قوانين بودجه س��نواتي از يك 
راهبرد كلان از س��وي سياستگذاران تبعيت مي‌كند. اين راهبرد مطابق با 
سياست‌هاي كلان و قوانين برنامه‌هاي پنج ساله و البته تداوم معضلات و 
مشكلات موجود در سال‌هاي مختلف است. تمامي احكام و قوانين بودجه 
در بخش صنعت مطابق با راهبرد كلان صنعتي كشور، سياست‌هاي كلي 
نظام و برنامه‌هاي توسعه بوده و از اين رو مي‌توان گفت كه در سطح كلان، 
درك مش��تركي از اهميت اين راهبرده��ا بين دولت‌ها و مجالس مختلف 
وجود داشته كه سبب تكرار اين موارد در قوانين بودجه سال‌هاي مختلف 

شده است.
اما همانطور كه اشاره شد، بسياري از بندها و تبصره‌ها يا به كلي اجرا 

نش��ده‌اند، يا به صورت ناقص اجرا شده‌اند. بررسي محتواي گزارش‌هاي 
نظارتي مجل��س از جمله گزارش‌هاي تفريغ بودجه نش��ان مي‌دهد كه 
عدم اجراي اين موارد يا اجراي ناقص مي‌تواند به س��ه دلیل باشد: اول، 
بوروكراسي پيچيده دستگاه‌هاي دولتي و ناهماهنگي دستگاه‌ها، به‌ويژه 
در موضوعاتي كه نيازمند هماهنگي چند دستگاه با هم است. دوم، عدم 
تامين منابع مالي به‌رغم تصويب در قانون به دلايل كلان ازجمله كسري 
بودجه مزمن دولت و لزوم تامين مصارف با ضرورت بيش��تر؛ به عنواان 
مثال، كمبود منابع مالي و دش��واري تامين مالي از بانك‎ها در سال‎های 
اخی��ر، يكي از چالش‌ه��اي اصلي واحدهاي تولي��دي و فعالان صنعتی 
كش��ور بوده اس��ت. از س��ال 1397 تا 1402، منابع مالي مشخصي در 
قالب تبصره »18« در قوانين بودجه كش��ور به اجراي برنامه‌هاي ايجاد 
اش��تغال و رونق توليد تخصيص داده شد، اما بررسي عملكرد اين حكم 
در سال‌هاي مختلف برگرفته از گزارش‌هاي تفريغ بودجه، نشان می‎دهد 
كه در برخي س��ال‌ها عملكردي نداشته و در برخي سال‌ها پرداختي به 
بخش صنعت حدود 30 درصد اس��ت. س��وم، وجود مشكلات زمينه‌اي 
در فضاي كلي اقتصاد كش��ور س��بب شده تا بس��ياري از طرح‌ها حتي 
در صورت اجرا نتواند زمينه‌س��از تحرك جدي در بخش صنعت ش��ود. 
مشكلاتي مانند شرايط خاص كشور، مشكلات ارزي، فضاي كسب وكار 
و تامي��ن انرژي، دخالت دول��ت در قيمت‌گذاري محصولات صنعتي و... 
س��بب ايجاد فضايي مي‌ش��ود كه اين تبصره‌ها و بندهاي حمايتي عملا 

تاثير چشمگيري نداشته باشد.
3 سطح اجراي ناقص احكام بودجه‌اي

سوال مهم اين است كه چرا با وجود تاكيد بر حمايت از بخش صنعت، 
از اسناد بالادستي گرفته تا قوانين بودجه، بندها و تبصره‌هايي كه با هدف 
حمايت از بخش صنعت تدوين ش��ده اس��ت، اجرا نشده يا به ‌طور ناقص 
اجرا مي‌ش��ود؟ در پاس��خ به اين پرسش مي‌توان به س��ه سطح از دلايل 
اشاره كرد: سطح کلان، سطح سیاستگذاری و سطح اجرا. در سطح كلان، 
اقتصاد ايران طي 13 س��ال گذشته با فش��ار سنگيني از ناحيه تحريم‌ها، 
ش��وك كرونا و مش��كلات مش��ابه روبه‌رو بوده و اين مشكلات سبب شده 
بخش صنعت آس��يب زيادي ببيند. در اين شرايط، سياست‌هاي حمايتي 
كه در قالب بندهاي بودجه‌اي طراحي مي‌شود، در مقايسه با آسيب وارده 
به اين بخش كافي نيس��ت. فضاي كسب وكار ايران طي يك دهه گذشته 
براي س��رمايه‌گذاري مناسب نبوده و انواع مقررات پيچيده )مقررات ارزي، 
مقررات تجارت خارجي، دخالت در قيمت‌گذاري، نوس��ان ش��ديد نرخ ارز 
و قيمت مواد اوليه و امثال آن(، فضاي نامناس��بي را براي سرمايه‌گذاري، 
به‌ويژه س��رمايه‌گذاري صنعتی كه نسبت به س��رمايه‌گذاري در بازارهاي 
موازي ديربازده‌تر است، ايجاد كرده است. در چنين شرايطي، سياست‌هاي 
حمايتي، چه در قالب قوانين بودجه و چه در قالب ساير قوانين و مقررات 
كش��ور نمي‌تواند ريس��ك‌ها و مشكلات ناشي از اين ش��رايط را بر اقتصاد 

كشور جبران كند.
در س��طح دوم، بخشي از دلايل ناموفق بودن سياست‌هاي حمايتي به 
فرآيند تدوين اين سياس��ت‌ها بازمي‌گردد. در بسياري از موارد اصولا به 
تدوين قانون مش��خصي براي حمايت از توليد، نيازي نيس��ت بلكه بايد 
مش��كلات در س��طح اجرا رفع ش��ود. در برخي موارد نيز سياستگذاران 

شناخت كافي از مسائل بخش صنعت ندارند و لذا در تدوين سياست‌ها، 
مسئله به درستي در دسترس مخاطب قرار نمي‌گيرد؛ مثلا مسئله تامين 
مالي همواره جدي است، اما در سال‌هاي اخير به دليل مشكلات بانكي 
و كمبود منابع نظام بانكي كش��ور جدي‌تر نيز ش��ده است. همچنين به 
دليل كس��ري بودجه مزمن، دولت نيز توان تزريق منابع بودجه‌اي بيش 
از مقادي��ر جاري در اين امر ن��دارد. در نتیجه، منابع محدودي كه براي 
تس��هيل تامين مالي بخش صنعت به صورت يارانه س��ود و وجوه اداره 
ش��ده در نظر گرفته مي‌شود، به هيچ عنوان تكافوي حمايت كافي را از 
اين بخش نمي‌دهد. در سطح سوم نیز به دليل ناهماهنگي دستگاه‌هاي 
اجرايي، تفاس��ير متف��اوت از يك متن قانوني مش��خص يا درگير بودن 
دس��تگاه اجرايي ه��دف در امور روزمره خود به وي��ژه وزارت صمت )با 
طيف وس��يعي از ماموريت(، يا اين سياس��ت اجرا نمي‌شود يا به صورت 

ناقص اجرا مي‌شود كه با هدف قانونگذاران، فاصله زيادي دارد.
بخش صنعت در بلندمدت تضعیف می‎شود

با وجود مش��کلات اقتصادی کش��ور، سیاس��ت‎های حمایتی بودجه‎ای 
طراحی ش��ده، در مقایسه با آس��یب وارده به این بخش کافی نبوده است. 
اکثر تبصره‎ها و بندهای حمایتی بخش صنعت یا اجرا نش��ده یا به صورت 
ناقص اجرا شده است که دلایل آن به مشکلات در سطح اجرای سیاست‎ها 
و ناهماهنگی در دستگاه‎های اجرایی، تفاسیر متفاوت از متن قانونی و در 
برخی موارد، ش��ناخت ناکافی از مسائل بخش صنعت و عدم تحقق منابع 
مالی در نظر گرفته ش��ده در قوانین بودجه بازمی‎گردد. متاسفانه بسیاری 
از طرح‎های عمرانی کش��ور، س��ابقه طولانی و بعضا چن��د دهه‎ای دارد و 
این موضوع درخصوص برخی طرح‎ها، اس��تمرار کی سیاست بلندمدت را 
نشان می‎دهد )مثلا طرح‎های کمک به نوسازی صنایع( که موضوعی قابل 
قبول و مهم است، اما درخصوص برخی از طرح‎ها، به ویژه طرح‎های ایجاد 
زیرساخت، این کی نقطه ضعف اس��ت؛ چراکه طولانی شدن این طرح‎ها 
سبب می‎ش��ود زیرساخت ایجادش��ده با وجود تحمیل بار مالی، در زمان 

مناسب به چرخه فعالیت اقتصادی وارد نشود.
نكته دیگر اينكه در سال‌هايي كه فشار تحريم‌هاي ظالمانه به يك‌باره بر 
بخش صنعت وارد شده )سال‌هاي 1390، 1391 و 1397(، افت بيشتري 
نس��بت به كل اقتصاد ايران داشته كه نشان مي‌دهد اين بخش حساسيت 
بيشتري نسبت به فشار ناشي از شرايط خاص كشور داشته است. همچنین 
مقايس��ه متوسط رشد ارزش افزوده بخش صنعت با رشد اقتصادي كشور 
نش��ان مي‌دهد، عمدتا رش��د ارزش افزوده بخش صنعت از رشد اقتصادي 
كش��ور پايين‌تر بوده كه اين موضوع مي‌تواند يك اخطار به سياستگذاران 
درخص��وص تضعيف بلندمدت بخش صنعت در صورت تداوم اين موضوع 
باش��د. البته بخش صنعت از س��ال 1400 تا 1402 تقريبا مشابه با رشد 
بخش غيرنفتي اقتصاد ايران رش��د كرده اس��ت و توانسته تا حدي خود را 
بازياب��ي كند، اما به عنوان مثال در مقايس��ه با بخش خدمات و همچنين 
بخش نفت همچنان بخش صنعت در وضعيت نامناس��بي اس��ت. اگرچه 
بخش صنعت در مقايس��ه با بخش ساختمان و همچنين بخش كشاورزي 
از ثبات بالاتري برخوردار بوده، اما به ‌طور كلي بخش صنعت، رشدي كند 
و آهس��ته را تجربه مي‌كند كه مي‌تواند سهم خود از رشد اقتصادی ایران 

را از دست بدهد.

آسیب‎شناسی سیاست‎های حمایتی از بخش صنعت در 5 سال گذشته نشان می‎دهد

الگوی ناکارآمد حمایت صنعتی

خودروس��ازهای ایرانی در حال تلاش ب��رای ورود به بازار‌های صادراتی 
هستند و حتی در نمایش��گاه اتومبیلیتی مسکو، 12 تفاهم‌نامه همکاری 
به ارزش کی میلیارد دلار با روس��یه منعقد کردند. این بازاریابی صادراتی 
در حالی انجام شده است که خودروسازهای کشورمان در تأمین نیازهای 
داخلی کشور ناکام مانده‌اند و پس از شش دهه همچنان توانایی پاسخگویی 
ب��ه تقاض��ای داخلی را ندارن��د. به گ��زارش »اکوای��ران«، از عمر صنعت 
خودروس��ازی ایران بیشتر از 60 سال می‌گذرد. با آنکه انتظار می‌رفت در 
ش��ش دهه گذشته، صنعت خودرو و ساخت قطعات به بلوغ رسیده باشد 
و برای کش��ور ارزآوری کند، اما در س��ال‌های گذشته، صادرات خودرویی 
ایران کاهش داشته و حتی این صنعت در جلب رضایت مصرف کننده‌های 
داخلی، ناموفق ظاهر ش��ده اس��ت. داده‌های سازمان تجارت جهانی نشان 
می‌دهد که کشورهایی مثل چین، ترکیه، تایلند و کره‌ جنوبی توانسته‌اند 
در دو دهه اخیر، رشد قابل توجهی در صادرات خودرویی به ثبت برسانند و 
خودشان را به جمع 10 منطقه اقتصادی جهان با بیشترین سهم از درآمد 
صادراتی صنعت خودرو برس��انند. کشور چین که در سال 2000 فقط 3 
دهم درصد از صادرات جهانی خودرو را در اختیار داش��ت، در سال 2022 
به س��هم 8 درصدی رسید. ارزش صادرات خودرویی چین در این سال به 
121 میلیارد دلار رس��ید و اژدهای زرد را به رتبه پنجم رنکینگ صادرات 
خودرویی جهان رس��اند. کش��ور ترکیه نیز که در سال 2000 سهمی هم 
اندازه چین داش��ت، در سال 2022 با 25 میلیارد دلار صادرات خودرویی 

توانست رتبه دهم جهان را به دست آورد.
ایران در سال 1401 حدود 51 میلیون دلار صادرات خودرویی داشته و 
این در حالی است که صادرات خودرویی ترکیه، همسایه غربی کشورمان 
در سال 2022 به 25 میلیارد دلار رسیده است. این فاصله در حالی ثبت 

ش��ده اس��ت که ایران در اوایل دهه 1390 نزدکی ب��ه 500 میلیون دلار 
صادرات خودرویی داش��ت، ولی روند صادرات ایران در 10 س��ال گذشته 
رفته‌رفته ضعیف‌تر ش��ده اس��ت؛ تا جایی که صادرات خودروی ترکیه به 
375 برابر ایران رس��یده اس��ت. علت عمده این اتفاق نیز نه فقط مسائل 
تحریمی و ارتباطات بین‌المللی، بلکه مشکلات عدیده‌ای همچون بهره‌وری 
پایین، زیان انباشته، ساختارهای مالکیتی و مدیریتی معیوب، عدم تفاهم 
و درک مش��ترک تصمیم‌گی��ران و صنعتگران، بنگاه��داری، تیراژ پایین 
تولید، بی‌توجهی به افزایش کیفیت و کاهش قیمت، صادرات‌محور نبودن 
تولیدات و موارد مشابه است که گریبان خودروسازی ایران را گرفته است. 
بررسی وضعیت صادرات خودرو در سال 1401 نشان می‌دهد که طی کی 
س��ال تنها 37.8 میلیون دلار خودرو و 13 میلیون دلار قطعه صادر شده 
است. بنابراین در مجموع ارزش صادرات خودرو و قطعه کشورمان در این 

سال در حدود 51 میلیون دلار بوده است.
خودروس��ازی ایران پس از ش��ش دهه فعالیت تنها توانسته 51 میلیون 
دلار خ��ودرو و قطعات ص��ادر کند و عملا نقش خاصی در خودروس��ازی 
دنیا نداش��ته است. این وضعیت نش��ان می‌دهد تمام مباحثی که در مورد 
ض��رورت بازاریابی و صادرات خودرو بیان می‌ش��ود صرفا روی کاغذ بوده و 
خودروس��ازی کشور به دلیل کیفیت پایین و قیمت بالا فعلا نمی‌تواند راه 
خود را به بازارهای خارجی باز کند. در اینجا می‌توان به خودروسازی ترکیه 
اش��اره کرد که هنوز به حدود 30 سالگی نرسیده، اما با برنامه‌ریزی دقیق 
می‌تواند امروز به بیش از 200 کشور و منطقه خود‌مختار از جمله فرانسه، 
ایتالیا، آلمان، اسپانیا، بریتانیا، لهستان، مصر، اسلوونی و آمرکیا خودرو صادر 
کند. به موازات ترکیه، خودروسازی چین نیز در سال‌های گذشته بیشترین 
توس��عه را در سطح جهانی به ثبت رس��انده است. اطلاعات ارزش صادرات 

چین در زمینه محصولات خودرویی نش��ان می‌دهد که این کشور توانسته 
است با برنامه‌ریزی‌ بلندمدت در جهت ایجاد خصوصی‌سازی و بازار رقابتی 
به توسعه قابل توجهی دست پیدا کند و طی هفت سال، صادرات خودرویی 
خ��ودش را بیش از 10 برابر کند. با وجود آنکه با ش��روع جنگ روس��یه و 
اوکراین و تحریم روس��یه توسط کش��ور‌های اروپایی، خودروسازان اروپایی 
بازار این کش��ور را ترک کردند و خودروس��از‌های ایرانی نیز این فرصت را 
غنیمت شمردند تا فروش محصولات جدید خود را در بازار روسیه امتحان 
کنند، اما با این اوصاف در سال 1401 تنها 13 میلیون دلار و در سال 1402 
نیز 66 میلیون دلار خودرو و قطعه به روس��یه صادر ش��ده و با وجود تیراژ 
صادراتی پایین ایران خودرو و س��ایپا در سال‌های قبل، این دو خودروساز 
اعلام کردند که قرار اس��ت طی سه سال آینده 110 هزار خودرو به روسیه 
صادر کنند. امضای این قرارداد‌های صادراتی در حالی انجام ش��ده که بازار 
انحصاری خودرو و ضعف خودروس��ازها در جه��ت تأمین نیازهای داخلی 
باعث صف کش��یدن مردم در طرح‌های پیش‎فروش خودروسازها می‌شود. 
س��والی که ذهن هر مخاطبی را درگیر می‎کند، این اس��ت که چرا صنعت 
خودروسازی ایران )که تقریبا دو برابر خودروسازی ترکیه عمر و سابقه دارد( 
نتوانس��ته است در سال‎ها و دهه‌‌های گذشته، حتی گام کوچکی در جهت 
بهبود اوضاع صادراتی خود بردارد؟ اگر در پاس��خ بدین پرس��ش به مسائل 
تحریمی اشاره می‎شود، باید گفت که تحریم خودروسازی کشور از اواسط 
دهه 1390 آغاز ش��د و بنابراین چرا پیش از اعمال تحریم‌های س��نگین، 
گامی در این مسیر برداشته نشده بود؟ همانطور که اشاره شد، علت عمده 
عقب‎ماندگی صنعت خودروس��ازی ایران نه فقط تحریم‎های خارجی، بلکه 
مشکلات عدیده‌ای همچون بهره‌وری پایین، زیان انباشته صورت‎های مالی 

خودروسازان، ساختار مدیریتی معیوب آنها و... است.

صادرات خودروی ترکیه به 375 برابر ایران رسید

تابلوی ورود ممنوع در مسیر صادرات خودرو

نگــــاه

کارآفرینان در سال 2025 با کدام چالش‎ها مواجه‎اند؟
سال سخت کارآفرینان چینی

توسعه هوش مصنوعی در خارج از مرزهای چین، بحران اقتصادی کنونی چین 
و بازگشت »دونالد ترامپ« به کاخ سفید، از جمله بحران‌هایی است که کارآفرینان 
چینی در س��ال آینده میلادی با آن مواجه هس��تند. »اکونومیست« در ویژه‎نامه 
سال 2025 به موضوعات مختلفی پرداخته است که از جمله آنها بازگشت »دونالد 
ترامپ« به کاخ س��فید و آغاز دوره ریاس��ت جمهوری او از بیستم ژانویه و پیامد 
سیاس��ت‎های او در داخل و خارج از جامعه آمرکیاس��ت. از جمله کشورهایی که 
با سیاس��ت‎های تعرفه‎ای رئیس‎جمهور تازه آمرکیا به دردسر می‎افتند، چینی‎ها 
هس��تند. »اکونومیس��ت« در س��النامه »جهان پیش‌رو، چین در سال 2025« 
از توس��عه ه��وش مصنوعی در خارج از مرزهای چین، بح��ران اقتصادی چین و 
بازگشت »دونالد ترامپ« به کاخ سفید، به عنوان دردسرهایی یاد کرده است که 

کارآفرینان چینی در سال 2025 با آن مواجه هستند.
به نوش��ته »اکونومیس��ت«، همه انواع دس��تگاه‌های الکترونیک��ی مصرفی از 
بازارهای شنزن عبور میک‌نند. این شهر جنوبی چین در مرکز کیی از متراکم‌ترین 
خوشه‌های صنعتی جهان برای تولید لوازم الکترونیکی قرار دارد. اخیرا برخی از 
قطعات گران‌قیمت، مس��یر خود را در این بازارها هم��وار کرده‌اند، کالاهایی که 
تولید خارج از مرزهای چین هستند. این کالاها همان تراشه‌های هوش مصنوعی 
فوق‌العاده قدرتمند هس��تند که توسط ش��رکت آمرکیایی انویدیا طراحی‌شده و 
توسط شرکت »tsmc«، سازنده پیشرو تراشه‌ تایوانی در جهان ساخته شده‌اند. 
قیمت کیی از این تراش��ه‌ها به‌تنهایی می‌‎تواند تا 30 هزار دلار باشد. این قیمت 
در بازارهای ش��نزن سیاه به‌مراتب بیشتر هم خواهد بود و شرکت‌های فناوری از 

سراسر چین به شنژن هجوم می‌آورند تا به این تراشه‌ها دسترسی پیدا کنند.
این بازار س��یاه پررون��ق چه چی��زی را در مورد کارآفرینان چینی در س��ال 
2025 نشان می‌دهد؟ این را که کارآفرینان با چالش‌های زیادی روبه‎رو خواهند 
بود. ممنوعیت واردات تراش��ه‌های چینی دولت بایدن که در س��ال 2022 اجرا 
ش��د و از آن زمان تاکنون تش��دید شده اس��ت، تنها کی نمونه از این چالش‌ها 
اس��ت. تراشه‎سازان چینی تاکنون نتوانس��ته‌اند اجناس مشابهی تولید کنند، که 
این موضوع باعث ش��ده اس��ت تا فعالان حوزه هوش مصنوعی در چین مجبور 
به پرداخت قیمت‌های بالاتری ش��وند. درعین‌حال، کمبود تراشه‌های قدرتمند، 
استارت‌آپ‌های هوش مصنوعی را مجبور به نوآوری و یافتن راه‌هایی برای انجام 
کارهای بیش��تر با حداقل‌ها کرده است که ماهیت مبتکرانه کارآفرینان چینی را 

برجسته میک‌ند.
تغیی��رات غیرمنتظره در مقررات داخلی، خطر دیگری اس��ت که کارآفرینان 
چینی مجبور به‌مواجهه با آن ش��ده‌اند. در س��ال‌های اخیر، پیشگامان  فین‌تک 
)فناوری‌های مالی( و مصرفک‌ننده‌های فناوری با محدودیت‌های ناگهانی مواجه 
ش��ده‌اند؛ زیرا »شی جین‌پینگ« رهبر چین، تلاش کرده است تا نوآوری‌ها را به 
سمت حوزه‌هایی هدایت کند که از نظر استراتژکی ارزشمندتر هستند. چشم‌انداز 
غول‌هایی مانند علی‌بابا در تجارت الکترونیک و »Tencent« غول بزرگ بازی و 
رسانه‌های اجتماعی، به‌واسطه همین محدودیت‌ها تیره‌تر شده است. ت‌کشاخ‌ها 
یا شرکت‌های غیربورسی که ارزش آنها بیش از کی میلیارد دلار است، با افزایش 
فش��ارهای اقتصادی در چین با محدودیت‌های مالی زیادی مواجه ش��ده‌اند، اما 
قهرمانان جدیدی هم در حال ظهور هستند. شرکت‌هایی مانند »byd« سازنده 
 »Cambricon« شرکت انرژی خورشیدی و »Longi« ،وسایل نقلیه الکترکیی
که تراشه‌های هوش مصنوعی تولید میک‌ند، ستاره‌های فعلی صحنه فناوری چین 
هستند. پیام »شی جین‌پینگ« واضح است: دولت از کارآفرینان و سرمایه‌گذاران 
می‌خواهد که بر موج بعدی فناوری‌های نوظهور متمرکز باشند. این موج عبارت 
است از تراش��ه‌های پیشرفته، رباتیک، هوش مصنوعی، انواع جدید فناوری سبز 
و حتی حوزه‌های حاشیه‌ای مانند تاکسی‌های پرنده و رابط‌های مغز و کامپیوتر. 
حزب کمونیست برای سال‌ها بر اهمیت خودکفایی تأکید کرده و برای حمایت از 
نوآوری‌های محلی، به‌ویژه در صنعت تراشه‌سازی، کارهای زیادی انجام داده است.
انتظ��ار می‌رود در س��ال 2025، س��ر و ص��دای زیادی از این نس��ل جدید از 
ش��رکت‌های فناوری چینی در جهان ش��نیده ش��ود؛ برای مثال، تاکس��ی‌های 
خودران که در تعداد انگشت‌ش��ماری از ش��هرهای آمرکیا فعالیت میک‌نند، در 
آس��تانه تجاری‌سازی گس��ترده در چین هس��تند. هاب‌ها یا درگاه‌های عمودی 
برای تاکسی‌های پرنده که هنوز در کشورهای غربی پرواز نکرده‌اند، در شهرهای 
سراسر چین درحال ایجاد شدن هستند و ممکن است مسافران در سال 2025 
بین ش��انگهای و ش��هرهای اطراف پرواز کنند. بااین‌حال، ضعف اقتصاد چین در 
ماه‌های آینده سخت‌تر خواهد شد. بسیاری از این جهش‌های فناوری چشمگیر، 
در زمانی که دولت‌های محلی در پرداخت صورت‌حساب‌های خود با بحران جدی 
مواجه هس��تند، توسط دولت تأمین خواهد شد. با بلند شدن تاکسی‌های پرنده 
در برخی ش��هرها، خدمات اتوبوس‌رانی ممکن اس��ت در مناطق فقیرتر متوقف 
ش��ود. اگر رهبران چین نتوانند بازار نابس��امان املاک این کشور را اصلاح کنند، 
اعتماد مصرفک‌ننده در این کش��ور پایین خواهد ماند و خانوارها ممکن است از 
خرید خودروی برقی خودداری کنند، حتی اگر توانایی شارژ کردن آن را داشته 
باش��ند. صرف‌نظر از تلاش رهبر چی��ن برای فاصله دادن اقتصاد این کش��ور از 
چرخه سیاس��ی آمرکیا، بازگش��ت »دونالد ترامپ« به کاخ سفید و طرح او برای 
اعمال تعرفه علیه کالاهای چینی، احتمالا چالش‌های جدیدی را برای کارآفرینان 

بحران‌زده چینی ایجاد خواهد کرد.
هفته‎نامه »اکونومیس��ت« همچنین در ش��ماره اخیر خود، یادداشت »اسکات 
بسنت« را منتشر کرد که او را معمار سیاست‌‌‌های تجاری دولت ترامپ می‌‌‌دانند 
و این مقاله را می‌توان دس��تور کار احتمالی دولت جدید ترامپ در حوزه تجارت 
جهان��ی تلقی کرد. این اقتصاددان می‎گوید که نظام اقتصادی بین‌المللی به کی 
بازنگری اساس��ی نیاز دارد و با این حال، ترک نظام تجارت بین‌الملل از س��وی 
آمرکیا، کی اش��تباه بزرگ اس��ت. به اعتقاد وی، ایالات متحده آمرکیا باید نقش 
فعال‌‌‌ت��ری در بازتعری��ف نظم اقتص��ادی بین‌المللی ایفا کند. ت��رک کامل نظام 
تج��ارت بین‌المللی برای آمری��کا و متحدانش کی فاجعه‌‌‌ خواهد بود. با این حال 
این وضعیت، آس��یب‌‌‌پذیری‌‌‌های امنیتی ایجاد میک‌ند و مجموع منافع اقتصادی 
آن برای ایالات متحده نامش��خص اس��ت. نس��ل بعدی سیاس��ت‌‌‌های اقتصادی 
بین‌المللی آمرکیا باید روابط امنیتی و اقتصادی را به طور نزد‌‌‌کیتری پیوند دهد 
تا مزایایی که کی تجارت واقعا آزاد می‌تواند به همراه داشته باشد، به ارمغان آورد. 
اصلاحات لازم است، اما باید با دقت تنظیم شوند و به آرامی انجام گیرند. تجربه 
جهانی‌‌‌ش��دن، ضعف‌‌‌های بنیادین دو نظریه‌‌‌ای را آش��کار کرده است که محرک 
اصلی حامیان جهانی‌‌‌سازی به شمار می‌‌‌رفت. اولین ایده این است که با باز کردن 
بازارهای��ش به روی جهان و ترویج همکاری اقتصادی، ایالات متحده امنیت ملی 
خود را تقویت خواهد کرد. این نظریه امنیتی کیپارچه‌‌‌س��ازی، نتایج متفاوتی به 
همراه داش��ت. باز کردن بازارهای آمرکیا به روی کش��ورهای اروپا و ژاپن پس از 
جنگ جهانی دوم به این کش��ورها کمک کرد تا اقتصاد خود را بازسازی کنند و 
آنها را به متحدان امنیتی حیاتی تبدیل کرد. با این حال، ائتلاف با رقبایی مانند 
چین، آسیب‌‌‌پذیری‌‌‌هایی را ایجاد کرده است. افزایش رفاه اقتصادی چین به طرق 
مختلف به تحکیم حزب کمونیس��ت چین )CCP(  انجامیده است تا اینکه آن 
را اصلاح س��اختاری کند. زنجیره‌‌‌های تامین جهانی همچنین ابزاری ژئوپلیتیک 
به حزب کمونیس��ت چین دادند که می‌توانند با نگه داشتن ورودی‌‌‌های حیاتی، 
اقتصاد کشورهای دیگر را مختل کنند. علاوه بر این، ائتلاف اقتصادی بین‌المللی، 
س��اختار بنیادی اقتصاد آمرکیا را تغییر داد و ت��وازن قدرت را در رابطه با رقبای 
آمری��کا بهم ریخت. انتق��ال تولید صنعتی به خارج از کش��ور و تخصیص منابع 
آمرکیایی به بخ��ش خدمات، به احتمال زیاد در دوره‌‌‌ه��ای آرامش ژئوپلیتیک، 
فواید زیادی به همراه داش��ت. اما در نهایت، قدرت زیرساخت صنعتی دفاعی به 
ش��دت به سلامت کلی زیرساخت صنعتی وابسته است. نظریه دوم جهانی‌‌‌شدن، 
این بود که این فرآیند به منافع اقتصادی منجر می‌ش��ود. این استدلال برمبنای 
الگوی کلاسیک مزیت نسبی رکیاردو استوار بود. حتی اگر کیپارچگی اقتصادی 
به اختلالات کوتاه‌‌‌مدت، مانند از دست دادن مشاغل تولیدی به دلیل تفاوت بین 
دس��تمزدهای آمرکیایی و نیروی کار ارزان‌‌‌تر خارجی منجر شود، این اختلالات 
در طول زمان به تعادل می‌‌‌رسند. نظام اقتصاد جهانی کنونی در وضعیت ناپایدار 
و نامتوازنی قرار گرفته اس��ت. جمعیت‌‌‌های طبقه متوسط و کارگر غربی به طور 
فزاینده‌‌‌ای به جهانی‌‌‌ش��دن بی‌‌‌اعتماد می‌‌‌ش��وند. تنها راه حفظ مزایای سیس��تم 
تجارت بین‌المللی، این است که برخی از فرضیات نادرست آن را مورد سوال قرار 

دهیم و آنها را برای زمان حاضر به‌‌‌روز کنیم.
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فرصت امروز: حداقل دستمزد براساس صنایع، کیی از روش‎های تعیین 
حداقل دستمزد است که معمولا با هدف حمایت از کارگران آسیب دیده 
و یا رس��ته فعالیت خاص اجرا می‎شود. در ایران، ظرفیت قانونی ماده 41 
قانون کار برای تعریف حداقل دس��تمزد صنایع وجود دارد، اما بررس��ی‎ها 
نش��ان می‎دهد که به دلی��ل عدم موفقیت دولت‎ها در تعریف اس��تراتژی 
توس��عه صنعتی و تنظیم سیاس��ت‎های مکمل برای حمایت از کارگران و 
یا رسته فعالیت‎ها و همچنین ساختار شکننده تولید، سهم بالای اشتغال 
غیررسمی و ضمانت اجرایی پایین، الزامات اجرای این سیاست در شرایط 
فعلی فراهم نیست. همچنین موانع و چالش‎های متعددی، از جمله اصلاح 
مواد 167 و 41 قانون کار، ضعف ساختار نظارتی و آمار و اطلاعات کشور، 
پیچیدگی محاس��بات بیمه‎ای، پیچیدگی اجرا در سطح بنگاه‎های بزرگ، 
ضدانگیزشی بودن در رشد و توسعه بنگاه، مشکلات تأمین مالی و... نیز در 
مس��یر اجرای این سیاست قرار دارد. از سوی دیگر، تعداد شاغلان ذی‎نفع 
در اجرای این سیاس��ت بس��یار کم اس��ت و منافع ناش��ی از آن در مقابل 
هزینه‎ها و محدودیت‎ها، ناچیز اس��ت. همچنین انتخاب سیاس��ت کاهش 
حداقل دس��تمزد برای کاهش هزینه‌های تولی��د و رونق برخی بخش‌ها، 
نیازمند وجود کی نقشه‌راه توسعه صنعتی است که در اقتصاد ایران وجود 

ندارد.
در کی کلام، اجرای سیاس��ت حداقل دستمزد صنایع در شرایط فعلی، 
توجیه اقتصادی ندارد و مقرون به صرفه نیس��ت. بر همین اس��اس، مرکز 
پژوهش‌ه��ای مجلس، اجرای آن را در ش��رایط کنون��ی توصیه نمی‎کند. 
در عوض، بازوی کارشناس��ی مجلس پیشنهاد می‎دهد که تهیه و تدوین 
استراتژی توسعه صنعتی، تقویت نقش حمایتی دولت )بهبود تأمین مالی، 
دسترسی به بازار، مش��وق‎های مالیاتی، یارانه دستمزد، افزایش بهره‎وری 
و تامین معیش��ت کارگران(، رسمی سازی اش��تغال غیررسمی و افزایش 
ضمان��ت اجرایی این سیاس��ت در کنار رفع محدودیت‎ه��ا و موانع آن در 

دستور کار دولت قرار گیرد.
چرا حداقل دستمزد صنایع ناکارآمد است؟

مرکز پژوهش‌های مجلس به »آسیب‎شناس��ی تعیین حداقل دستمزد 
در ایران؛ امکان‎س��نجی تعیین حداقل دستمزد براساس صنایع« پرداخته 
و تجربیات کش��ورها در اجرای این سیاس��ت را بررسی کرده است. طبق 
ارزیابی بازوی پژوهشی مجلس، انتخاب روکیرد حداقل دستمزد می‌تواند 
بسیار ساده یا پیچیده باشد. در برخی کشورها فقط کی نرخ ثابت برای کل 
کش��ور تعیین می‌شود؛ در‌حالیک‌ه دیگر کشورها نرخ‌هایی را براساس نوع 
شغل، بخش فعالیت، منطقه جغرافیایی یا اندازه شرکت مشخص میک‌نند. 
هر ک��دام از این روش‌ها براس��اس اهداف خاص سیاس��تگذاران طراحی 
شده‌اند. در کش��ورهایی که تش��کل‌های کارگری قوی دارند، دستمزد از 
طریق مذاکره در هر بخش مش��خص می‌شود؛ مثلا در آلمان برای بخش‌ 
س��اختمان و زیرمجموعه‌های آن )شامل نقاش��ی، تاسیسات، سقف‌بندی 
و...( دس��تمزدهای متفاوتی تعیین می‌شود؛ در‌حالیک‌ه در کشورهایی که 
تشکل‌های کارگری قوی ندارند، دولت حداقل دستمزد را تعیین میک‌ند. 
سیاست حداقل دستمزد صنایع معمولا با دو روکیرد متفاوت اجرا می‌شود: 
اول، افزای��ش حداقل دس��تمزد با ه��دف توزیع عادلانه‌ت��ر درآمد به نفع 
کارگران آس��یب‌پذیر در بخش‌ها و گروه‌ه��ای خاص. دوم، کاهش حداقل 
دستمزد به‌منظور حمایت از رشد و توسعه کسب‌وکارهای کوچک و خرد.

در ماده 41 قانون کار ایران آمده اس��ت که »ش��ورای عالی کار موظف 
است هر ساله میزان حداقل دستمزد کارگران را برای نقاط مختلف کشور 
یا صنایع مختلف، با توجه به معیارهایی همچون نرخ تورم و تامین معیشت 
خانوار تعیین کند.« با‌این‌حال، ظرفیت قانونی موجود برای تعیین حداقل 

دس��تمزد براساس صنایع تاکنون نه اجرا شده و نه حتی مورد آزمون قرار 
گرفته است. عملا هر ساله کی حداقل دستمزد سراسری و کیسان تعیین 
می‌ش��ود. به عبارت دیگر، منطق تعیین حداقل دس��تمزد براس��اس نوع 
صنعت، حمایت از کارگ��ران با درآمد پایین و بنگاه‌های خرد و کوچک با 
توان پرداخت محدود است. با‌این‌حال در ایران تاکنون این سیاست نه‌تنها 
اجرا نش��ده، بلکه حتی مورد آزمایش نیز قرار نگرفته است و هر ساله کی 
دستمزد سراسری و کیس��ان برای تمام بخش‌ها تعیین می‌شود. از سوی 
دیگر، کاهش حداقل دس��تمزد در بخش‌ها یا فعالیت‌های خاص می‌تواند 
به‌عن��وان ابزاری حمایتی برای کاهش هزینه تولید و رونق آن بخش‌ها در 
نظر گرفته شود، اما موفقیت این سیاست در گروی وجود کی نقشه راه یا 
استراتژی توسعه صنعتی مشخص است که در آن ضرورت حمایت از این 
رش��ته یا فعالیت در مسیر توسعه صنعتی مورد تاکید قرار گرفته و هزینه 

تولید به عنوان کیی از موانع رشد و رونق مشخص شده باشد.
کاهش دستمزد باید آخرین راه باشد

کی��ی از نکات مهم درخصوص کاهش هزینه‌های تولید، توجه به تامین 
معیشت کارگران اس��ت. اگر قرار باشد برای حمایت از کی رشته فعالیت 
هزینه تولید کاهش یابد، کاهش دستمزد باید آخرین گزینه باشد و ابتدا از 
روش‌هایی مثل معافیت مالیاتی یا یارانه دستمزد استفاده شود. در صورت 
کاهش دس��تمزد، دولت باید با سیاس��ت‌های حمایتی، هزینه معیش��ت 
کارگ��ران را جبران کند. بنابراین نقش حمایتی دولت و تهیه بس��ته‌های 
حمایت��ی برای این کارگران ضروری اس��ت. همچنین کیی از روکیردهای 
تعیین دس��تمزد براساس صنایع، افزایش حداقل دستمزد برای حمایت از 
کارگران آسیب‌پذیر و ایجاد عدالت است. در ایران نیز ناکافی بودن حداقل 
دس��تمزد برای تامین معیشت، نشان‌دهنده نیاز به سیاست‌های حمایتی 
اس��ت، اما سوال اینجاست که آیا تعیین دس��تمزد متفاوت یا افزایش آن 
برای کارگران می‌تواند موثر باشد و چه الزامات اجرایی‌ لازم دارد؟ کیی از 
موارد قابل‌توجه در این زمینه، تفاوت‌گذاری در حداقل دس��تمزد کارگران 
مشاغل سخت و زیان‌آور نس��بت به کارگران عادی است. افزایش حداقل 
دس��تمزد برای این گروه از کارگران منطقی به نظر می‌رسد. اما بررسی‌ها 
نشان می‌دهد با وجود ظرفیت‌های قانونی موجود، موضوع افزایش حداقل 
دس��تمزد برای مشاغل س��خت و زیان‌آور به‌طور ش��فاف مورد توجه قرار 
نگرفته اس��ت. در قوانین کار و قانون جدید اصلاحی بازنشستگی مشاغل 
سخت و زیان‌آور، هیچ حکمی برای تعیین حداقل دستمزد متفاوت برای 
این مش��اغل در نظر گرفته نش��ده و این موضوع همچنان مسکوت باقی 
مانده است. این خلأ قانونی نیازمند توجه ویژه و اقدام شفاف از سوی دولت 
جدید است. کیی دیگر از گروه‌های هدف سیاست تعیین دستمزد براساس 
صنایع، کارگرانی هس��تند که در مشاغل با درآمد پایین فعالیت میک‌نند. 
افزایش دس��تمزد این گروه‌ها می‌تواند هزینه تولید را بالا ببرد و به دلیل 
سودآوری پایین این مشاغل، منجر به تعدیل یا اخراج نیرو شود. از سوی 
دیگر، چون بس��یاری از این فعالیت‌ها در بخش غیررسمی هستند، اجرای 
این سیاست نیز ضمانت کافی ندارد. این شرایط نشان می‌دهد که تعیین 
دستمزد براساس صنایع برای این گروه مشاغل، به‌ویژه با روکیرد افزایش 
حداقل دس��تمزد، کارآمد نیست. ساختار ضعیف و شکننده این مشاغل و 
سطح بالای اشتغال غیررس��می، مانع از بهره‌مندی کارگران این بخش‌ها 
از چنین سیاست‌هایی می‌شود. به جای آن، تقویت نقش حمایتی دولت، 
تدوین بسته‌های حمایتی هدفمند و فراهم کردن آموزش، افزایش مهارت 

و بهره‌وری می‌تواند راه‌حل موثرتری باشد.
اکثر شاغلان مشمول این سیاست نیستند

ذی‌نفعان اصلی سیاس��ت حداقل دستمزد صنایع، شاغلان حداقل‌بگیر 

هس��تند؛ زیرا هدف این سیاست، پرداخت قطعی حداقل دستمزد به این 
ش��اغلان اس��ت. با‌این‌حال، از آنجا که در هر ی��ک از بخش‌های اقتصادی 
کشور، 50 درصد از شاغلان فاقد بیمه هستند، باید گفت ضمانت اجرایی 
برای سیاست تعیین حداقل دستمزد صنایع پایین است. از طرفی براساس 
آمارهای س��ازمان تامین اجتماعی، حدود 21 درصد از کل بیمه‌ش��دگان 
معادل حداقل دس��تمزد را دریافت میک‌نند و بیشترین تراکم درآمدی در 
بین بیمه‌شدگان، در بازه کی تا دو برابر حداقل دستمزد قرار دارد. این یعنی 
بخش زیادی از ش��اغلان، جزو ذی‌نفعان سیاست تعیین حداقل دستمزد 
قرار نمی‌گیرند؛ چراکه اصلا یا جزو بیمه‌شدگان تامین اجتماعی قرار ندارند 
یا در محدوده حقوق‌های بالا قرار دارند. بنابراین از منظر مرکز پژوهش‌ها، 
به دلیل کم بودن منافع حاصل از اجرای سیاست حداقل دستمزد صنایع 
با وجود ظرفیت قانونی در مقایسه با هزینه‌ها و محدودیت‌های آن، اجرای 
این سیاست در شرایط کنونی توصیه نمی‌شود. در عوض پیشنهاد می‌شود 
که دولت به تدوین استراتژی توسعه صنعتی، تقویت نقش حمایتی خود، 
رسمی‌سازی مشاغل غیررسمی، افزایش تعداد ذی‌نفعان و تقویت ضمانت 
اجرایی این سیاست بپردازد و در کنار آن، موانع و محدودیت‌های موجود 

را برطرف کند.
اکثر کارشناسان و نهادها معتقدند برای شرکت‌های کوچ‌کتر پرداخت 
حداقل دستمزد دشوار اس��ت. قوانین سخت‌گیرانه کار می‌تواند رشد این 
ش��رکت‌ها را محدود کرده و بهره‌وری را کاهش دهد. بررس��ی‌ها نش��ان 
می‌دهد ش��رکت‌های کوچک و متوس��ط زمانی که هزینه‌های استخدام و 
اخراج کمتری دارند، عملکرد بهت��ری ثبت کرده‌اند. نکته دیگر در زمینه 
سیاست حداقل دس��تمزد صنایع، ارزیابی میزان اثربخشی و دستیابی به 
اهداف است. بسیاری از مطالعات در کشورهای در‌حال‌توسعه نشان می‌دهد 
که سیاست‌ حداقل دستمزد صنایع اغلب به نتایج موردنظر نمی‌رسد؛ مثلا 
تعیین حداقل دس��تمزدها در اندونزی برای بخش کش��اورزی به کاهش 
اش��تغال در مزارع کوچک منجر ش��ده که دلیل آن، عدم دسترس��ی این 
مزارع به بازارهای بزرگ و ناتوانی در انتقال هزینه‌های اضافی نیروی کار به 
مصرفک‌نندگان است. بنابراین در کوتاه‌مدت، افزایش حداقل دستمزد در 
مزارع کوچک، اشتغال را کاهش داده است. طبق تجربیات جهانی، سیاست 
حداقل دس��تمزد صنایع به طوری عمل کرده که نه تنها منجر به افزایش 
درآمد ش��رکت‌های کوچک و خرد نش��ده، بلکه در توزیع درآمد کلی هم 
تاثیر زیادی نداشته‌ است. بنابراین باید به دنبال راهکاری فراتر از تفاوت در 

دستمزد، در حمایت از کارگران یا بنگاه‌ها بود.
ناکامی جهانی حداقل دستمزد صنایع

اکثر کشورهای درحال‌توس��عه، بیشتر بر جنبه حمایتی اجرای حداقل 
دستمزد تمرکز دارند. کیی از دلایل عدم موفقیت سیاست حداقل دستمزد 
صنایع، این است که کمتر به نقش آن در رشد اقتصادی و توسعه صنعتی 
توجه می‌ش��ود و این سیاس��ت برای دس��تیابی به اهداف توسعه صنعتی 
به‌خوبی اجرا نمی‌ش��ود. به دلیل اینکه روکیرد اصلی حداقل دس��تمزد بر 
حمایت تمرکز دارد، گاهی در انتخاب گروه‌های هدف، دقت کافی نمی‌شود 
و این موضوع ممکن اس��ت به تبعیض و بی‌عدالتی منجر شود. همچنین 
کیی دیگر از دلایل عدم موفقیت این سیاست در کشورهای در‌حال‌توسعه، 
ضعف دولت در ارائه بس��ته‌های حمایتی مکمل از جمله افزایش بهره‌وری 
نیروی کار، فراهم کردن دسترس��ی به بازار، تامین مالی و ارتقای آموزش 
کارگران است. علاوه بر این، اشتغال بالای غیررسمی، تاثیرگذاری و اجرای 
موثر سیاست حداقل دستمزد صنایع را تضعیف کرده است. فقدان الزامات 
نهادی و سازمانی لازم برای اجرای سیاست حداقل دستمزد صنایع نیز از 

دیگر عوامل موثر بر عدم موفقیت آن است.

در یک گزارش پژوهشی، »امکان تعیین حداقل دستمزد براساس صنایع« بررسی شد

حداقل دستمزد صنایع با کدام فرمول؟

با وجود اینکه مقدار صادرات غیرنفتی به بیش��ترین مقدار خود در 21 
س��ال اخیر رسیده، واردات نیز به همان نس��بت افزایش یافته و موجب 
ش��ده منفی‌ترین تراز تجاری کشور در 11 س��ال گذشته ثبت شود. به 
گزارش »اکوایران«، تراز تجاری اقتصاد ایران در نیمه اول امسال به حدود 
منفی 7 میلیارد دلار رس��یده که از سال 1393 تاکنون، منفی‌ترین رقم 
ثبت شده است. این اتفاق در حالی رخ داده که بیشترین مقدار صادرات 
غیرنفتی شش ماهه در امسال به ثبت رسیده است. بیشترین کسری تراز 
تجاری در دو دهه گذشته در سال 1389 با رقم بیش از 17 میلیارد دلار 
ثبت ش��ده است. این ارقام بدون احتس��اب صادرات نفتی و در همه این 
سال‌ها منفی بوده است. این موضوع نشان از میزان وابستگی اقتصاد ایران 
به درآمد نفتی می‌دهد. تراز تجاری، اختلاف صادرات و واردات کشور در 
کی بازه زمانی مشخص است. این شاخص نشان‎دهنده وضعیت تجارت 
بین‌المللی کی اقتصاد را نش��ان می‌دهد. اگر صادرات بیش��تر از واردات 
باش��د، تراز تجاری مثبت شده و اگر تراز واردات بیشتر از صادرات باشد، 

تراز تجاری منفی می‌شود.
موضوع کاهش وابستگی به درآمدهای نفتی با تحریم‌های بین‌المللی، 
بیشتر مورد بحث قرار گرفته است. به همین دلیل، کیی از منابع درآمدی 
کش��ور، صادرات غیرنفتی است و ش��اخص مهمی برای سنجش میزان 

موفقیت سیاس��ت‌های کاهش وابس��تگی به درآمدهای نفتی محسوب 
می‎ش��ود. بررسی تراز تجاری کشور نشان می‌دهد که به واسطه صادرات 
نفتی، تراز تجاری مثبت بوده اس��ت. حال اگر می��زان صادرات و واردات 
کالاه��ای غیرنفت��ی را از دل ای��ن تراز پرداخت‌ها خ��ارج کنیم، متوجه 
می‌شویم که تراز تجاری کالا و خدمات غیرنفتی کشور، منفی است. این 
گزارش به وضعیت تراز پرداخت غیرنفتی ایران در شش ماه ابتدایی سال 

در دو دهه اخیر پرداخته است.
براس��اس آخرین آمارهای منتشرش��ده، واردات در ش��ش ماه ابتدایی 
سال، 32 میلیارد و 573 میلیون دلار و صادرات کالاهای غیرنفتی بدون 
احتس��اب میعان��ات گازی، 25 میلیارد و 738 میلیون دلار بوده اس��ت. 
بدین ترتیب، تراز تجاری در شش ماه نخست به منفی 6 میلیارد و 835 
میلیون دلار رسیده است. داده‌های تراز تجاری در نیمه نخست سال طی 
21 سال گذشته نش��ان می‌دهد که تراز تجاری بدون احتساب صادرات 
نفتی همواره منفی بوده اس��ت. این کسری تراز تجاری از سال 1383 تا 
1391 بیش از 10 میلیارد دلار بوده اس��ت. به‌طوریک‌ه ناترازی تجاری 
ش��ش ماهه در سال 1389 به بیشترین مقدار خود با رقم 17 میلیارد و 
308 میلیون دلار رس��یده است. از س��ال 1392، تراز تجاری به زیر 10 
میلیارد دلار رس��یده اس��ت. دلیل اصلی این اتفاق به شروع تحریم‌های 

بین‌الملل��ی در ابتدای دهه 1390 برمی‌گردد. به دلیل محدودیت روابط 
بین‌المللی، حجم واردات در این دوران کاهش یافته است. سپس در نیمه 
اول س��ال 1396، کس��ری تراز تجاری افزایش چشمگیری داشته است. 
ای��ن افزایش از جهت افزایش واردات و کاهش صادرات بوده که منجر به 
افزایش اختلاف این دو شده است. آمارها حاکی از آن است که کمترین 
تراز تجاری ش��ش ماهه در س��ال 1398 با 273 میلیون دلار ثبت شده 
اس��ت. ممکن است این کاهش ناترازی‌ها به قرنطینه کرونا مرتبط باشد؛ 
زیرا در این دوران میزان تجارت بین‌المللی در س��طح دنیا بسیار کاهش 

یافته است.
میزان کس��ری تراز تجاری در سال 1403 نیز نسبت به سال گذشته 
منفی‌تر ش��ده و در 10 سال گذش��ته منفی‌ترین تراز تجاری ثبت شده 
بوده اس��ت. منبع درآمد صادراتی کش��ور عمدتا از صادرات نفت خام و 
فرآورده‌های آن به دست می‎آید. داده‌های ذکرشده در این گزارش بدون 
احتساب صادرات نفتی بوده و منفی بودن تراز تجاری در نیمه اول سال 
در این دوره زمانی، حاکی از وابستگی اقتصاد ایران به درآمد نفتی است. 
ب��ا این وجود در برخی از س��ال‌ها، صادرات میعان��ات گازی در صادرات 
غیرنفتی محاسبه شده تا تراز تجاری تا حدودی تعدیل و مثبت شود. با 

این حال، شاهد تاثیر آنچنانی در این روند نیستیم.

رکورد 10 ساله تراز تجاری

حساب ایران منفی‌تر شد

اخبــــــار

نشان زرین برترین روابط عمومی دانش‌محور برای 
بانک پاسارگاد

روابط ‌عمومی بانک پاسارگاد در بزرگ‎ترین اجلاس استراتژی‌های 
توسعه خدمات، تولیدات و صادرات برترین شرکت‌های ایران، نشان 
زرین برترین روابط عمومی دانش‌محور و نوآور در صنعت بانکداری 
ایران را کس��ب ک��رد. به گزارش رواب��ط ‌عمومی بانک پاس��ارگاد، 
در »اج�الس اعتماد مش��تریان« که روز سه‌ش��نبه، شش��م آذرماه 
با حضور دکت��ر منوچهر متکی عضو کمیس��یون اقتصادی مجلس 
شورای اسلامی، دکتر جعفر قادری رئیس کمیسیون ویژه و جهش 
تولید مجلس ش��ورای اس�المی، دکتر مالک حسینی معاون توسعه 
کارآفرین��ی و اش��تغال وزارت تعاون، کار و رف��اه اجتماعی، برخی 
مس��ئولان و مقامات دولتی و فع��الان اقتصادی بخش‌های دولتی و 
خصوصی در س��الن همایش‌های صدا و س��یما برگزار ش��د، روابط 
عمومی این بان��ک پس از ارزیابی ش��اخص‌های تخصصی به‌عنوان 
برترین روابط عمومی دانش‌محور و نوآور در صنعت بانکداری ایران، 

انتخاب و نشان زرین این بخش را به خود اختصاص داد.
گفتنی اس��ت رواب��ط‌ عمومی بان��ک پاس��ارگاد در »هفدهمین 
جش��نواره مل��ی انتش��ارات روابط ‌عموم��ی« که به ‌هم��ت انجمن 
متخصصان روابط ‌عمومی برگزار شده بود، در هشت حوزه مشارکت 
خود ش��امل: کمیک اس��تریپ، ویژه‌نامه، تبلیغ��ات مکتوب، تیزر، 
کتاب، مستندس��ازی، اینفوگرافیک و رس��انه‌های اجتماعی، موفق 
به کس��ب رتبه برتر ش��ده و دیپلم افتخار نیز به »راحله شهرابی«، 
مدی��ر امور ح��وزه راهبری و رواب��ط عمومی بانک پاس��ارگاد تعلق 
گرفت��ه بود. همچنین در اجلاس اس��تراتژی‌های توس��عه خدمات، 
تولیدات و صادرات برترین ش��رکت‌های ای��ران، جایزه ملی برترین 
و تأثیرگذارتری��ن و خلاق‌تری��ن روابط ‌عموم��ی در معرفی خدمات 
بانکی به بانک پاس��ارگاد تخصیص یافته بود و در پنجمین اجلاس 
رؤس��ای صنعت س��اختمان، حمل و نق��ل و راه و شهرس��ازی نیز 
نش��ان طلایی تأثیرگذارترین و خلاق‌ترین روابط‌ عمومی در معرفی 
خدمات بانکی به بانک پاس��ارگاد اهدا ش��ده بود. لازم به ذکر است 
که »اجلاس اعتماد مش��تریان« توسط دبیرخانه توسعه صنایع ملی 
ای��ران و ب��ا همکاری وزارت صنع��ت، معدن و تجارت در راس��تای 
معرفی معتبرترین و مورد اعتمادترین شرکت‌ها به خصوص بان‌کها 
و مؤسسات مالی، با حضور مقامات کشوری و تاثیرگذاران این حوزه 

برگزار گردید.

شاخص بورس تهران 168 هزار واحد بالا رفت
رشد 7 درصدی بورس در ابتدای آذرماه

ش��اخص کل بورس تهران در معاملات روز چهارشنبه به سطح 2 
میلیون و 426 هزار واحد رس��ید و نس��بت به روز چهارشنبه هفته 
قبل، 168 هزار و 542 واحد بالا‌تر ایستاد که بازدهی هفتگی مثبت 
7.5 درصد را نش��ان می‏دهد. شاخص کل بورس تهران ابتدا در روز 
ش��نبه )سوم آذرماه( 24 هزار و 445 واحد رشد کرد و روز کیشنبه 
)چهارم آذرماه( نیز 49 هزار و 136 واحد بالا آمد. همچنین در روز 
دوش��نبه )پنجم آذرماه( ش��اخص کل 57 هزار و 931 واحد رش��د 
کرد و روز سه‌ش��نبه )شش��م آذرماه( نیز 25 هزار و 851 واحد بالا 
آمد. نهایتا در روز چهارش��نبه )هفتم آذرماه( نیز ش��اخص کل 11 
هزار و 179 واحد صعود کرد. بدین ترتیب، ش��اخص کل در آخرین 
روز کاری هفته گذشته به رقم 2 میلیون و 426 هزار و 155 واحد 
رس��ید و نس��بت به آخرین روز معاملاتی هفته قب��ل، 168 هزار و 
542 واحد بالا‌تر ایس��تاد که به معن��ای بازدهی هفتگی مثبت 7.5 

درصد است.
در اولی��ن روز معاملاتی هفته گذش��ته، 366 میلیارد تومان پول 
حقیق��ی به بورس وارد ش��د و روز کیش��نبه نیز رق��م پول حقیقی 
ورودی به 650 میلیارد تومان رس��ید. همچنین روز دوش��نبه 865 
میلیارد تومان س��رمایه به بازار وارد ش��د و روز سه‌شنبه نیز شاهد 
ورود 25 میلیارد تومان پول حقیقی بودیم. در آخرین روز معاملاتی 
هفت��ه نیز روند ورود پول حقیقی ادامه داش��ت که ارزش آن 140 
میلی��ارد تومان ب��ود. بنابراین در مجموع کل هفت��ه، 2 هزار و 46 
میلیارد تومان پول حقیقی به بورس وارد شد و میانگین روزانه ورود 

پول حقیقی، 409 میلیارد تومان بود.
با توجه به اتفاقات پیش رو و گزارش‌های ماهانه‌ای که در سامانه 
کدال قرار دارد و اغلب مثبت و قابل توجه بوده‎اند، به نظر می‎رس��د 
رون��دی متع��ادل و رو به مثبت را در هفته ج��اری در پیش داریم؛ 
چراکه در هفته پیش رو، ش��اخص کل در س��قف تاریخی خود قرار 
خواهد گرفت و باتوجه به رکوردش��کنی‌هایی که در ارزش معاملات 
خ��رد و ورود پول حقیقی ش��اهد بودیم، انتظار عبور از این س��قف 
تاریخی می‌رود. بررس��ی‎ها نشان می‎دهد که در نیمه اول معاملات 
بازار س��هام در روز چهارش��نبه )هفتم آذرماه(، شاخص کل بورس 
روند منفی داشت که در نهایت با رشد ناچیز به پایان رسید، اما در 
نیمه دوم بازار، روند معاملات صعودی ش��د و در نهایت توانس��ت با 
رش��د 11 هزار واحدی به اتمام برسد. در این میان، خبر آتش بس 
لبنان و رژیم صهیونیس��تی در بازار س��رمایه بس��یار موثر بود و اگر 
ریس��ک‎های سیاس��ی کاهش یابد؛ برای هفته پی��ش رو پیش‎بینی 
می‎شود که روند معاملات مثبت طی شود و بتواند رکودشکنی‎های 

جدیدی را تجربه کند.
در همی��ن زمین��ه، »الناز جمالی«، کارش��ناس بازار س��رمایه به 
»اکوایران« می‎گوید: »در جریان داد و س��تدهای روز چهارشنبه در 
بورس و اوراق بهادار تهران، ش��اهد تغییر راهبرد عمدتا از خریداران 
و لیدری نماد خودرو بودیم؛ به نحوی که عمدتا حقوقی‌های بازار با 
کی عزم جدی اقدام به عرضه سهام با نگرشی مبتنی بر پاسخگویی 
به س��مت تقاضا کردند. با آنکه آخرین روز معاملاتی هفته در مدار 
تعادل در حال رقم خوردن بود، اما قبل از آغاز معاملات شاهد راهی 
ش��دن شفاف س��ازی از لیدر خودرویی‎ها به سامانه کدال بودیم که 
نماد خودرو مجمع برگزاری افزایش سرمایه خود را از محل تجدید 
ارزیابی در تاریخ 28 اسفندماه سال جاری عموما اعلام کرد و همین 
خبر موجب شد تا ما شاهد رنج‎کشی‎های مثبت در این نماد و تغییر 
دادوس��تد در نیمه دوم معاملات با لیدری نماد خودرو باشیم که در 
نهای��ت هم نماگر بورس تهران با رش��د بی��ش از 11 هزار واحد در 

سطح 2 میلیون و 426 هزار واحد به کار خود پایان داد.«
ب��ه گفته ای��ن فعال بازار س��رمایه، »توافق آتش‌ب��س میان رژیم 
صهیونیس��تی و ح��زب‌الله به عنوان دیگر موض��وع حائز اهمیت در 
بازارهای مالی محس��وب می‌شود که انتشار توافق این خبر توانست 
جری��ان معاملات روز چهارش��نبه را تح��ت تاثیر خود ق��رار دهد. 
همچنی��ن در روز جمعه نشس��ت ژن��و که اخیرا با حض��ور ایران و 
س��ه کشور اروپایی برنامه‌ریزی ش��ده در راستای حل‌وفصل مسائل 
هسته‌ای و کاهش تنش‌ها برگزار خواهد شد؛ هدف این مذاکرات از 
سوی ایران، دستیابی به راه‌حل دیپلماتیک برای اختلافات موجود و 
کاهش فشارهای ناشی از تحریم‌هاست؛ همچنین انتظارات مثبت از 
این مذاکرات ممکن است به کاهش نرخ دلار و بهبود نسبی اعتماد 
در بازار س��رمایه منجر شود. بنابراین برای هفته پیش رو باتوجه به 
اتفاق��ات مذکور و گزارش‎های مثب��ت و قابل توجه ماهانه‎ای که در 
سامانه کدال قرار دارد، انتظار روندی متعادل و رو به مثبت را داریم؛ 
چراکه در این هفته، شاخص کل در سقف تاریخی خود قرار خواهد 
گرفت و باتوجه به رکوردش��کنی‎هایی که در ارزش معاملات خرد و 
ورود پول حقیقی ش��اهد بودیم، انتظار عبور از این س��قف تاریخی 

می‎رود؛ در نتیجه بورس تهران در این هفته تاریخ‎ساز می‎شود.«
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وزیر نفت اعلام کرد
افزایش تولید نفت ‎گاز در ایران

وزیر نفت از افزایش تولید نفت ‎گاز در کشور خبر داد و در عین حال گفت 
که میزان ذخایر سوخت نیروگاهی که دولت چهاردهم تحویل گرفت بسیار 
کمتر از میزان آن در دوره مش��ابه سال ۱۴۰۲ است. »محسن پاک‌نژاد« با 
بیان اینکه ترجیح می‌دهم خیلی به این مسئله که میزان ذخایر سوخت به 
ویژه  نفتِ گازی که در نیروگاه‌ها تحویل گرفتیم در مقایسه با همین میزان 
ذخایر در اول شهریور ماه سال ۱۴۰۲ چه میزان بود، نپردازیم، تصریح کرد: 
در طول سه ماه گذشته تولید نفت گاز در کشور افزایش پیدا کرد؛ همچنین 
تولید بنزین با افزایش خوراک پالایشگاه‌ها و مقدار تغییراتی که در شرایط 
فرآیندی پالایش��گاه‌ها ایجاد شده افزایش پیدا کرده است. همچنین تولید 
گاز خام یعنی گازی که قبل از تحویل به پالایش��گاه‎ها در بخش بالادستی 
نفت تولید می‌ش��ود نیز تا ۳۰ میلیون متر مکعب افزایش پیدا کرده است. 
این افزایش��ات تماما در طول دو ماه و نیم گذشته اتفاق افتاده و به تدریج 

این افزایش‌ها تداوم دارد.
او با بیان اینکه با توجه به محدودیت‌های حوزه لجس��تیک در رس��اندن 
این میزان سوخت به نیروگاه‎ها مسائلی وجود دارد، ادامه داد: وقتی میزان 
ذخایر س��وخت نیروگاهی که تحویل می‌گیریم حدود ۴۵ درصد نسبت به 
دوره مشابه سال گذشته‌اش پایین‌تر است، هر چقدر هم که در جهت تامین 
این ذخایر تلاش بکنیم، واردات انجام بدهیم و تولید پالایشگاه‌ها را افزایش 

بدهیم امکان اینکه بتوانیم به ذخایر سال گذشته برسیم کم است.
وزیر نفت همچنین به آغاز زودهنگام س��رما و برودت هوا اش��اره کرد و 
اف��زود: به ازای هر کی درجه کاهش دم��ا ۲۵ میلیون متر مکعب افزایش 
مصرف گاز در بخش خانگی و تجاری داریم. همچنین با توجه به اینکه خط 
قرمز ما ایجاد محدودیت در میزان گاز تحویلی به بخش خانگی اس��ت، در 
این حوزه نمی‌توانیم محدودیت ایجاد بکنیم، در نتیجه ممکن است، شاهد 
ایجاد محدودیت در سایر بخش‌ها شویم که البته تلاش ما جلوگیری از این 

موضوع است.
»پاک‌ن��ژاد« با بیان اینکه وقتی در بخ��ش خانگی با افزایش مصرف گاز 
مواجه می‌شویم طبیعتاً باید در بخش صنایع و بخش نیروگاهی محدودیت 
گازرس��انی ایجاد کنی��م، اظهار کرد: وقت��ی محدودیت گازرس��انی ایجاد 
میک‌نی��م مصرف نفت گاز نیروگاه‌ها افزایش پیدا میک‌ند. در طول ۲۵ روز 
اول آبان ماه متوس��ط تا روزی ۴۱ تا ۴۲ میلیون لیتر ما نفت گاز ارس��ال 
کردیم و تحویل دادیم به نیروگاه‎ها که این عدد در ماه‌های گذشته حدود 
۲۰ میلیون لیتر بوده یعنی بیش از ۱۰۰ درصد افزایش ارسال نفت گاز به 
نیروگاه‌ها را داشتیم ولی خب از سوی دیگر مصرف نیروگاه‌ها به این دلایل 
افزایش پیدا کرده اس��ت. طبق اعلام پایگاه اطلاع‌رس��انی دولت، وزیر نفت 
در پایان صحبت‎هایش تصریح کرد: در حال حاضر در ش��رایطی قرار داریم 
که کیی از راه‌های موثر همراهی مردم ش��ریف‎مان در تنظیم دمای رفاه در 
خانه‌ها است. همچنین این همراهی باید در ساختمان‌های اداری و تجاری 
هم صورت بگیرد که می‌تواند نقش بسیار تعیین‎کننده‌ای در میزان مصرف 

گاز در بخش خانگی و تجاری به ویژه داشته باشد.

اوپک در دو راهی کاهش عرضه یا ریزش قیمت نفت
وقت��ی وزی��ران اوپک پلاس در هفت��ه پیش رو دیدار کنن��د، با انتخاب 
ناخوش��ایند بین ادامه محدودیت عرضه در س��ال ۲۰۲۵ یا ریسک تجدید 
ریسک قیمت روبه‏رو می‌شوند. به گزارش »ایسنا«، با کندی رشد تقاضای 
چین برای نفت و افزایش عرضه در آمرکیا، نمایندگان اوپک پلاس می‌گویند 
تولیدکنندگان این گروه بار دیگر درباره تعویق برنامه افزایش تولید به مدت 
چن��د ماه دیگر، گفت و گو میک‌نند. اما اگر اوپک پلاس بخواهد از اش��باع 
عرضه جلوگیری کند، ممکن است لازم باشد اقدامات بیشتری انجام دهد. 
آژانس بین‌المللی انرژی پیش‌بینی کرده که حتی اگر اوپک پلاس افزایش 
عرضه برنامه‌ریزی ش��ده را به طور کامل لغو کند، بازارهای جهانی نفت در 
س��ال آینده، با مازاد عرضه مواجه خواهند شد. شرکت‌های مالی »سیتی« 
و »جی پی مورگان چیس اند کو« پیش‌بینی کردند مازاد عرضه در س��ال 
آینده، قیمت نفت را به ۶۰ دلار در هر بشکه می‌رساند و اگر اوپک پلاس، 
شیرهای نفت خود را باز کند، احتمال ریزش بیشتر قیمت وجود دارد. کی 
ریزش دیگر، به معنای درد مالی برای س��عودی‌ها است که مجبور شده‎اند 
هزینه‌های پیش‌بینی شده برای برنامه‌های تحول اقتصادی را کاهش دهند. 
و این وضعیت، تازه قبل از بازگش��ت ترامپ به قدرت اس��ت که وعده داده 
است تولید نفت آمرکیا را تقویت کند و اقدامات تنبیهی علیه چین اعمال 
کند. طبق بیانیه‌های سه کشور عربستان، روسیه و عراق، شاهزاده عبدالعزیز 
بن س��لمان، وزیر انرژی عربستان سعودی، روز سه‎شنبه، با الکساندر نواک، 
معاون نخست وزیر روسیه و محمد شیاع السودانی، نخست وزیر عراق، در 
بغداد دیدار و درباره ثبات بازار نفت گفت و گو کردند. نشست وزیران اوپک 
پلاس در اول دس��امبر به صورت آنلاین برگزار خواهد ش��د. وقتی اوپک و 
شرکایش شش ماه قبل دیدار کردند، اوضاع کاملا متفاوت بود. این گروه با 
این اطمینان که افزایش مصرف نفت در دوران پساکرونا ادامه خواهد یافت، 
نقشه راهی را برای احیای تولید متوقف شده از سال ۲۰۲۲ رونمایی کرد و 

بر بازگشت تدریجی ۲.۲ میلیون بشکه در روز از اکتبر تاکید کرد.
به��ای معاملات نفت برنت از اوایل ژوئیه حدود ۱۷ درصد ریزش کرده و 
منازعه در خاورمیانه را نادیده گرفته است. در حالی که تقاضا در چین که 
با مشکلات اقتصادی دست و پنجه نرم میک‌ند، به مدت شش ماه متوالی 
کاه��ش یافت. آژانس بین‌المللی انرژی اعلام کرد مصرف چین که به مدت 
دو دهه گذشته پیشران رشد بازار بود، ممکن است به اوج خود رسیده باشد. 
این آژانس پیش‌بینی کرد از سال آینده، تقاضای جهانی برای نفت به میزان 
حدود کی میلیون بشکه در روز رشد خواهد کرد که کمتر از نرخ مشاهده 
شده در سال ۲۰۲۳ است زیرا سوئیچ از سوخت‎های فسیلی به خودروهای 
برقی، س��رعت می‌گیرد. اما میزان تولید با عرضه جدید از س��وی آمرکیا، 
برزیل، کانادا و گویان، کی میلیون بشکه در روز از تقاضا فراتر خواهد رفت.
این دورنمای تیره در حالی پیش روی اوپک پلاس قرار می‌گیرد که حتی 
بازارهای نفت تاثیر دور دوم ریاست جمهوری ترامپ را که از افزایش تولید 
نفت آمرکیا حمایت میک‌ند و تعرفه‌های س��نگین علیه کالاهای ش��ماری 
از کش��ورها اعمال خواهد کرد، جذب نکرده‌اند. »ج��ف کوری« از مدیران 
گ��روه کارلایل در این باره گفت: قیمت نفت در حال حاضر تلاش میک‌ند 
اش��باع عرضه در آینده را که هنوز از راه نرس��یده است، به حساب بیاورد. 
عقب‎نش��ینی قیمت‌ها همین حالا، دورنمای رش��د عرضه را تحلیل برده و 

احتمال وقوع اشباع عرضه را کاهش داده است.
برخی از بزرگ‎ترین ش��رکت‌های بازرگانی نفت جهان، پیش‎بینی کردند 
اوپ��ک پلاس برای احیای ظرفیت تولید نفت خود که به صورت داوطلبانه 
محدود شده است، گزینه‌های معدودی دارد. وزیران نفت گروه اوپک پلاس 
در هفت��ه پیش رو دی��دار و درباره برنامه افزایش تولی��د در ژانویه، گفت و 
گو خواهند کرد. مدیران ش��رکت‌های بازرگانی نفت می‎گویند انتظار دارند 
افزایش عرضه اوپ��ک دوباره به تعویق بیفتد. قیمت نفت به دلیل تقاضای 
ضعیف‌ت��ر از حد مطلوب در س��ال جاری و دورنمای عرضه قوی در س��ال 
۲۰۲۵، به مرز ۷۰ دلار در هر بش��که نزدکی ش��ده است. »توربیون تورن 
تورن کوئیس��ت«، مدیرعامل و کیی از موسس��ان گروه گانوور در پنلی در 
نشس��ت انرژی اینتلیجنس در لندن گفت: تصور میک‌نم فضا برای افزایش 
تولید وجود ندارد و بازار این مس��ئله را در زمان لازم، یادآوری خواهد کرد. 
همچنین »بن لوکاک«، مدیر معاملات نفت گروه ترافیگورا نیز گفت: عوامل 
ژئوپلیتیکی تاثیر عمده‎ای دارند. بازارهای نفت به این چش��م دوخته‎اند که 
سیاس��ت خارجی ترامپ در دوره دوم ریاست جمهوری چگونه خواهد بود. 
این به معنای آن اس��ت که اوپک پلاس برای تصمیم‎گیری درباره افزایش 
عرضه نفت، باید دس��ت نگه دارد. به گزارش »بلومبرگ«، »راسل هاردی«، 
مدیرعامل گروه ویتول هم گفت: احتمال دارد اوپک تلاش کند در دو تا سه 
ماه آینده، بازار را مدیریت کند و دس��ت نگه داش��ته و ببیند آیا این عوامل 

ژئوپلیتیکی به خودی خود حل می‌شوند.

خبرنــامه

فرصت امروز: آب از جمله ابرچالش‎های ایران اس��ت و خشکسالی‌های 
توأم با برداش��ت بیش از حد آب‌های زیرزمینی، وضعیت آب کش��ور را به 
سطح بحرانی رسانده است. از جمله نشانه‌های این وضعیت خطیر، خشک 
ش��دن دریاچه‌ها و تالاب‌ها، کاهش سطح آب‌های زیرزمینی، فرونشست 
زمی��ن، فرس��ایش خاک و بیابان‌زایی اس��ت. با اینکه تغیی��رات اقلیمی و 
تحریم‌های اقتصادی بر مشکلات اقتصاد آب ایران، اثرگذاری زیادی دارند، 
اما به نظر می‎رس��د ایران از حکمرانی ضعی��ف در مدیریت منابع طبیعی 
تجدید‌پذیر رنج می‌برد. س��اختار فعلی نظام حکمرانی آب و فقدان توافق 
از دلایل ریش��ه‌ای مشکلات، حداقل امیدها برای یافتن راهکارهای پایدار 
جهت رفع مش��کل آب ایران را از بی��ن می‌برد. تا جایی که به مصرف آب 
مربوط می‌ش��ود باید گفت که ایران توانس��ته با احداث س��د و تاسیسات 
ذخیره‌سازی آب از 85 درصد منابع آب کشور بهره‌برداری کند، اما حداکثر 
از 50 درصد منابع تجدیدپذیر بهره‌برداری می‌شود؛ در حالی که میانگین 

جهانی به 70 درصد می‎رسد.
ایران به دلیل قرار گرفتن در کمربند خشک جهان و نوسان بارش‎ها، در 
طول سال‎ها و دهه‎های گذشته کم‌وبیش با پدیده خشکسالی مکرر مواجه 
بوده است. 85 درصد از مساحت ایران در آب‌وهوای خشک و نیمه خشک 
قرار گرفته و متوس��ط بارندگی س��الانه آن بسیار کمتر از میانگین آسیا و 
جهان است. بنابراین مهمترین و یا دست کم، کیی از مهمترین چالش‌های 
توس��عه ایران در حال حاضر، کمیابی آب است. براساس آمارهای جهانی، 
ایران از نظر بحران آبی در بین 116 کشور در رتبه 14 دنیا قرار دارد. البته 
تبعات بحران آب در ایران به مسائل اقتصادی محدود نمی‎شود و به گفته 
جامعه‎شناس��ان، بحران آب به مهاجرت وسیع مردم و بروز ناهنجاری‌های 
اجتماع��ی، دامن خواهد زد. در همین زمینه، معاون پژوهش��ی مرکز ملی 
مطالعات آب اتاق ایران در گفت‎وگو با »ایلنا« نس��بت به تبعات اجتماعی 

بحران آب هشدار داده است.
باید منتظر مهاجرت وسیع مردم باشیم

»عباس کش��اورز«، معاون پژوهش��ی مرکز ملی مطالعات آب اتاق ایران 
نس��بت به تبعات اجتماعی و سیاس��ی بحران آب در کشور هشدار داد و 
گفت: در صورت عدم چاره‌اندیشی درباره مشکلات آب باید منتظر مهاجرت 
وسیع مردم و بروز ناهنجاری‌های اجتماعی و سیاسی در ابعاد وسیع باشیم. 
او ابتدا به وضعیت آب‌های زیرزمینی در کش��ور و افزایش برداشت از آنها 
اشاره کرد و توضیح داد: سطح وسیعی از سرزمین ایران دارای اقلیم خشک 
و فراخش��ک اس��ت؛ به گونه‌ای که نزدکی به 85 درصد از س��طح کشور، 
اقلیمی خشک و نیمه خشک داشته و تنها 15 درصد از سطح کشور دارای 
اقلیم‌های مدیترانه‌ای نیمه‌مرطوب و در سطحی محدود، مرطوب است. به 
همین دلیل، مسئله آب و نحوه استفاده بهینه از منابع آب همواره در ایران 
مورد توجه بوده است. ایرانیان، لااقل در سطح وسیعی از پهنه این سرزمین 
در طول تاریخ از کم‌آبی و گاهی بی‌آبی رنج برده‌اند. خشکسالی‌های شدید 
و طاقت‌فرسایی که در ایران رخ داده است در مواردی مردم را ناچار به کوچ 
و مهاجرت میک‌رد اما برای س��ازگاری با این شرایط، شیوه‌ها و روش‌های 

نوینی را ابداع میک‌ردند.
به گفته »کش��اورز«، بررسی منابع تاریخی نش��ان می‌دهد که ایرانیان 
مب��دع روش‌های تنظیم، تحوی��ل انتقال و توزیع آب بوده‌اند. س��ازه‌های 
سازگار با طبیعت مانند قنات آب‌انبارها و آب‌بندها از این دست هستند و 
مورخان متعددی تصریح کرده‌اند که قنات از ابداعات ایرانیان بوده است و 
سابقه حفر قنات در ایران را از 2500 سال پیش می‌دانند. در کنار شیوه‌ها 
و ابداعات مذکور، از نظر نظام بهره‌برداری از منابع آب نیز مردم ایران قواعد 
و نهادهایی را تش��کیل دادند که برخی از این نهادها تا امروز نیز معتبرند. 
نکته حائز اهمیت در این زمینه این اس��ت که این قواعد و نهادسازی‌ها با 
مشارکت مردم محلی و با توجه به فرهنگ اقلیم و شرایط زیستی منطقه 

شکل گرفته و از منطقه‌ای به منطقه دیگر متفاوت است.
دلارهای نفتی چطور آب را به فنا دادند؟

معاون پژوهش��ی مرکز ملی مطالعات آب اتاق ایران با بیان اینکه مردم 
ای��ران در گذش��ته، قدر آب را می‌دانس��تند و خشکس��الی‌ها را مدیریت 
میک‌ردن��د، گفت: ب��ا ورود دلارهای نفتی؛ کش��اورزی و کاریزها و تمدن 

کاریزی مورد بی‌مهری قرار گرفت. تحولات سیاسی و اجتماعی کشور در 
دهه‌های 30 و 40 در کنار رشد اقتصادی و توسعه فناوری، میزان تقاضای 
آب را افزایش داد. در این دوره، دو رویداد مهم در کش��ور رخ داد که تأثیر 
بسزایی در مدیریت منابع آب کش��ور داشت؛ رویداد اول، ورود تکنولوژی 
حفر چاه‌های عمیق بود. پی��ش از آن، بهره‌برداری از منابع آب زیرزمینی 
از طریق حفر قنات یا چاه‌های دستی با عمق کم انجام می‌شد اما با ورود 
تکنول��وژی حفر چاه عمیق، امکان نفوذ به عمق س��فره‌های زیرزمینی با 

حجم برداشت بسیار بیشتر فراهم شد.
او با اشاره به اینکه تعداد چاه‌های غیرمجاز هم اکنون به 360 هزار حلقه 
رس��یده، ادام��ه داد: اجرای اصلاحات ارضی در ده��ه 1340 و الغای نظام 
ارباب و رعیتی و تغییر نظام بهره‌برداری اراضی کش��اورزی از بزرگ‌مالکی 
به خرده‌مالکی با گذش��ت زمان خصوصا در دهه‌های اخیر موجب کاهش 
سرانه اراضی گسترش بهره‌برداری فردی، افزایش قابل توجه تعداد چاه‌ها 
و دس��ت‌اندازی به منابع آب‌های زیرزمینی شد. حفر بی‌رویه چاه‌ها و عدم 
وجود قوانین منعک‌ننده حفر چاه‌ها موجب شده اکنون تعداد چا‌ه‎های مجاز 

به 660 هزار و تعداد چاه‌های غیرمجاز به 360 هزار حلقه برسد.
»کشاورز« با اشاره به اضافه برداشت 225 میلیارد متر مکعبی از آب‌های 
زیرزمین��ی اف��زود: با وجود اینکه از مجم��وع 103 میلیارد مترمکعب آب 
تجدیدپذیر کشور، سهم منابع آب زیرزمینی 44 میلیارد مترمکعب است 
اما در حال حاضر س��هم برداشت‌های مختلف از منابع آب زیرزمینی، 52 
درصد از کل منابع آب کش��ور اس��ت. برداش��ت بی‌رویه و استمرار اضافه 
برداشت از منابع آب زیرزمینی موجب شد که از دهه 1360 تاکنون سالانه 
به طور متوسط 5 میلیارد مترمکعب فراتر از ظرفیت تجدیدپذیر منابع آب 
زیرزمینی برداشت شود و اضافه برداشت تجمعی مخازن آب زیرزمینی در 
خوش‎بینانه‌تری��ن برآورد به بیش از 150 میلی��ارد مترمکعب و در برآورد 
متوس��ط به 225 میلیارد مترمکعب و در برآورد بدبینانه به بیش از 350 

میلیارد مترمکعب رسیده است.
۴۱۲ دشت ممنوعه و بحرانی داریم

به گفته این پژوهش��گر آب، اس��تان‌های یزد ب��ا 97 درصد، کرمان 93 
درصد، خراسان جنوبی 89 درصد، همدان 86 درصد، خراسان رضوی 83 
درصد و قم 82 درصد دارای بیش��ترین وابس��تگی به منابع آب زیرزمینی 
هس��تند. اضافه برداشت مستمر از منابع آب زیرزمینی موجب شده که از 
مجموع 609 دشت کشور، 412 دشت ممنوعه و ممنوعه بحرانی شوند. از 
197 دشت باقیمانده نیز 23 دشت در آستانه ممنوعه شدن و 112 دشت 
نیز فاقد پتانسیل آب زیرزمینی قابل توجه هستند. بدین ترتیب تنها 62 

دشت آزاد در کشور باقی است.
»کش��اورز« با بیان اینکه حجم قابل برداشت آب از چاه‌ها چهار برابر 
کمتر شده است، خاطرنش��ان کرد: تلاش بهره‌برداران به امید استمرار 
برداشت با کفش��کنی یا جابه‎جایی در کنار افزایش تعداد چاه‌ها منجر 
به کاهش مقدار برداشت از هر چاه شده است. مطابق داده‌های رسمی، 
مقدار متوسط تخلیه سالانه آب هر چاه از 194 هزار متر مکعب در دهه 
1350 به 47 هزار متر مکعب در س��ال 1400 رسیده است. متأسفانه 
بی‌توجه��ی دولت‌ها در اجرای قانون توزی��ع عادلانه آب دایر بر تحویل 
حجمی طی 42 س��ال گذشته موجب تش��دید این پدیده شده است. 
اس��تمرار این پدیده بعد از اثرات اقتصادی و اجتماعی و تش��دید روند 
کاه��ش کیفیت آب‌های زیرزمینی و کاهش ۳۸ درصدی ش��وری آب 
طی دهه گذش��ته نهایتا موجب افت پروفیل چندصد متری خاک شده 
و نتیجه آن، وقوع و تشدید پدیده فرونشست زمین است؛ به نحوی که 
زیرس��اخت‌ها، اماکن تاریخی و سلامت انسانی و پایداری سرزمین را با 

تهدید جدی مواجه کرده است.
معاون پژوهشی مرکز ملی مطالعات آب اتاق ایران با تاکید بر اینکه اگر 
تا 10 سال آینده درباره فرونشست زمین اقدامی صورت نگیرد، به مرحله 
برگشت‌ناپذیر خواهیم رسید، گفت: در حال حاضر به غیر از استان گیلان، 
تمام استان‌های کشور به ویژه استان‌های اصفهان، کرمان خراسان رضوی، 
فارس، گلس��تان، تهران، قزوین، همدان و یزد با خس��ارات ملموس پدیده 
فرونشست زمین مواجه هستند. ادامه این روند می‌تواند تبعات اجتماعی، 

سیاسی و اقتصادی زیانباری را بر بسیاری از اماکن مسکونی و فعالیت‌های 
صنعتی و کس��ب وکارهای کشور که روی دش��ت‌های ممنوعه و مناطق 
تهدید فرونشس��تی واقع ش��ده‌اند، به همراه داشته باش��د. به این ترتیب، 
سرنوشت کسب وکارها و اقتصاد کشور نیز به سرنوشت آب‌های زیرزمینی 
گره خورده است و طبق گزارش مرکز تحقیقات راه، مسکن و شهرسازی، 
اگ��ر ظرف 5 تا 10 س��ال آینده، اقدامی درباره فرونشس��ت زمین صورت 

نگیرد، به مرحله برگشت‌ناپذیر خواهیم رسید.
در انتظار کاهش بهره‎وری کشاورزی

او اس��تمرار و تش��دید افت کیفیت و آلودگی منابع آب و همینطور آثار 
آن بر افت کیفیت خاک، کاهش تولید و نهایتا کاهش عملکرد محصولات 
کشاورزی را عامل دیگری عنوان کرد که سلامتی شهروندان، محیط زیست 
و فضای کسب وکار کشور را تهدید میک‌ند. به گفته »کشاورز«، مشکلات 
پیش آمده در اثر احداث سدهای گتوند و چمشیر، افزایش متوسط شوری 
آب‌های زیرزمینی کشور، مشکلات عدیده کیفی پیش آمده در تالاب انزلی 
و... همگی آثار و تبعات زیانبار محیط زیس��تی اجتماعی و اقتصادی را در 
پی داشته‌اند. تمرکز نامناس��ب جمعیت در مناطق با ظرفیت پایین آبی، 
موجب عدم تناس��ب بین تقاضا و عرضه آب و ایجاد بحران در مدیریت و 
تأمین تقاضا ش��ده اس��ت. در حال حاضر، جمعیت و فعالیت‌های صنعتی 
قابل توجهی در بخش‌های کم‌آب کشور مانند فلات مرکزی مستقر شده 
اس��ت. طی ۴۰ سال گذشته، روکیرد سیاس��ت‌ها و اقدامات سخت‌افزاری 
ناکارآمد و غیرموثر و عرضه‌محور مدیریت آب کشور به بن بست رسیده و 
اثرگذار نبوده است. کاهش مصارف اقتصادی از منابع آب با اعمال روکیرد 
کاهش برداش��ت آب‌های زیرزمینی به منظور تحقق تعادل‌بخش��ی ظرف 
مدت حداکثر 10 سال با مشارکت بهره‌برداران به منظور پایداری سرزمین 
از الزامات برنامه‌های بخش آب کش��ور است، اگرچه خوشبختانه در ماده 
37 برنامه هفتم توس��عه، تحقق اهداف مذکور مورد توجه مجلس شورای 
اسلامی قرار گرفته اما نگرانی از عدم تحقق آن مشابه برنامه ششم احساس 

می‌شود.
این عضو اتاق ایران با بیان اینکه در ماده 35 برنامه ششم توسعه، کاهش 
11 میلی��ارد مترمکعب برداش��ت از منابع آب هدف‌گذاری ش��ده بود که 
متأسفانه به دلیل مشکلات س��اختاری و روکیردهای نادرست موجود در 
کش��ور محقق نش��د، تصریح کرد: با توجه به وضعیت نامطلوب منابع آب 
زیرزمینی کشور، برنامه‌های تعادل‌بخش��ی آب‌های زیرزمینی که از سال 
1384 و با مصوبه شورای عالی آبی از سال 1393 تحت عنوان »طرح احیا 
و تعادل بخشی آب‎های زیرزمینی کشور« مشتمل بر 15 پروژه ادامه یافت، 

تاکنون به نتیجه ملموسی نرسیده است.
شمارش معکوس برای افزایش تنش آبی

»کش��اورز« در بخش پایانی گفت‎وگویش ب��ا »ایلنا«، بازنگری و اصلاح 
پروژه‌های طرح احیا و تعادل‎بخش��ی آب‌های زیرزمینی کش��ور، تفویض 
بخشی از اختیارات و وظایف دستگاه‌های دولتی به تشکل‌های بهره‌برداری 
فعال در س��طح دش��ت‌های منتخب با اس��تفاده از ظرفیت‌ه��ای قانونی 
موجود، اصلاح ضوابط و دس��تورالعمل‌های طرح احیا و تعادل بخش��ی با 
مشارکت و اعلام نظر تشکل‌های بهره‌برداری براساس شرایط و ویژگی‌های 
دش��ت مربوطه، اعطای بخش��ی از درآمد حاصل از حق‌النظاره و آب‌بها به 
تش��کل‌های بهره‌برداری جهت انجام وظایف محوله، تهیه و انتشار تابلوی 
منابع و مصارف آب زیرزمینی دش��ت با همکاری و مش��ارکت تشکل‌های 
بهره‌برداری و اش��تراک آمار و اطلاعات موجود از طریق ایجاد سامانه ملی 
شفافیت و اش��تراک‌گذاری آمار و اطلاعات زیرزمینی را از جمله اقدامات 
لازم برای افزایش اثربخش��ی طرح احیا و تعادل‌بخش��ی برشمرد و افزود: 
بدون تردید در آینده نه چندان دور، رقابت‌ها بر سر دسترسی به منابع آب 
محدود، موجب گس��ترش و تشدید منازعات و تنش‌های اجتماعی بر سر 
تقسیم آب در نقاط مختلف شده و در صورت عدم چاره‌اندیشی به مناطق 
بیشتری تسری پیدا خواهد کرد. در صورت عدم چاره‌اندیشی درخصوص 
رفع مشکلات فعلی مدیریت آب و با توجه به دامنه اثرگذاری این مشکلات 
باید منتظر مهاجرت وسیع مردم و بروز ناهنجاری‌های اجتماعی و سیاسی 

در ابعاد وسیع در کشور باشیم.

مشکلات آبی به مهاجرت وسیع مردم و بروز ناهنجاری‌های اجتماعی، دامن می‎زند

تبعات اجتماعی بحران آب

در راس��تای اج��رای قان��ون مانع‌زدایی و مدیری��ت مصرف برق، 
تغییراتی در تعرفه‌های بخش خانگی اعمال شده است. این تغییرات 
با ه��دف ترغیب مش��ترکان به مص��رف بهین��ه و عادلانه‌تر کردن 
هزینه‌ه��ا میان مصرفک‌نندگان زی��ر و بالای الگوی مصرف طراحی 
شده است. به گزارش »ایسنا«، حدود ۷۵ درصد از مشترکان خانگی 
که معادل ۲۴ میلیون مشترک هستند، مصرف برق‌شان زیر الگوی 
تعیین‌ش��ده قرار دارد و قبض‌هایی کمتر از ۵۰ هزار تومان دریافت 
میک‌نند. در آبان سال گذشته، هزینه مصرف ۲۰۰ کیلووات برق در 
ماه برای این گروه ۲۲ هزار و ۷۰۰ تومان بود که امسال به ۲۹  هزار 
و ۷۰۰ تومان افزایش یافته اس��ت. این افزایش معادل ۷۵۰۰ تومان 
بوده و برای س��قف الگوی مصرف، هزینه ماهانه مشترکان زیر الگو 
تنها ۱۲ تا ۱۳ هزار تومان افزایش یافته اس��ت که رقم قابل‌تحملی 

محسوب می‌شود.
۲۵ درصد از مش��ترکان که مصرف برق‌ش��ان از الگو فراتر می‌رود، 
با نرخ‌های پلکانی مواجه هس��تند. این افزایش تعرفه متناسب با نرخ 
تأمین برق محاس��به می‌ش��ود، نرخ تأمین برق در سال گذشته ۵۴۷ 
تومان بود که امسال به ۷۵۴ تومان رسیده است و  افزایش حدود ۳۸ 
درصدی دارد. آنطور که در خبرها اعلام ش��ده است، برای ۲ درصد از 
مشترکان که مصرفی بیش از ۲.۵ برابر الگو دارند، نرخ مازاد به شکل 
چش��مگیری افزایش یافته اس��ت. هزینه تأمین برق برای این گروه از 
۲۶۰۰ تومان به ۴ هزار تومان رسیده است. در واقع، برای ۲ درصد از 
کل ۳۲ میلیون مشترک صنعت برق که نزدکی به ۶۴۰ هزار مشترک 
می‌ش��ود، میزان مصرف پلکانی، ۴ هزار توم��ان خواهد بود. البته باید 
گفت که افزایش هزینه‌ها برای مشترکان پرمصرف، به‌ویژه در گروه ۲ 
درصدی، جنبه بازدارندگی محدودی داش��ته است. این گروه به دلیل 
سطح رفاه بالای خود، مصرف برق‌شان را کاهش نداده‌اند. در مقایسه 
با تعرفه برق در س��ایر کشورها )معادل ۷ تا ۱۰ سنت(، هزینه ۴ هزار 
توم��ان برای هر کیلووات در ایران همچنان پایین و غیرقابل رقابت با 

نرخ جهانی است.

قبض‌های سنگین برق
برای ۶۴۰ هزار مشترک

شنبه
10 آذر 1403

شماره 2592
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اخبار

معاون خودکفایی و اشتغال اداره کل کمیته امداد امام خمینی)ره( استان مرکزی :
هدفگذاری ایجاد ۵۰۰ نیروگاه خورشیدی توسط کمیته امداد استان مرکزی

اراک- فرنــاز امیدی:  معاون خودکفایی و اشــتغال اداره کل 
کمیته امداد امام خمینی)ره( اســتان مرکــزی گفت: ایجاد ۵۰۰ 
نیروگاه خورشــیدی ویژه منازل مددجویان تحت پوشش تا پایان 
ســال جاری هدفگذاری شده است. جواد شــریفی افزود: ۲ و نیم 
مگاوات برق با این تعداد نیروگاه خورشیدی به شبکه انتقال استان 
مرکزی افزوده می شــود. وی با بیان اینکه، هر نیروگاه خورشیدی 
مستقر در پشت بام منازل مددجویان، پنج کیلو وات تولید برق دارد، 
ادامه داد: اکنون ۲۱۲ نیروگاه با یک مگابایت روی شبکه برق استان 
متصل است. معاون خودکفایی و اشتغال اداره کل کمیته امداد امام 

خمینی)ره( استان مرکزی اضافه کرد: این نهاد حمایتی با معرفی مددجویان به بانک های عامل، تسهیلات یک میلیارد و ۵۰۰ 
میلیون ریالی برای ایجاد نیروگاه های خورشیدی پیش بینی کرده است. شریفی افزود: با ایجاد این نیروگاه ها، قرارداد تضمین 
خرید برق به مدت ۲۰ سال منعقد و مددجویان بعد از سه سال که اقساط ماهانه ۲۰ میلیون ریال تسهیلات را پرداخت کردند، 

می توانند از ۳۰ تا ۴۰ میلیون ریال از محل فروش برق در ماه درآمد کسب کنند.

عطرافشانی مزار مطهر شهدا و برگزاری مراسم زیارت عاشورا در هفته بسیج 
در منطقه زاهدان

زهدان- حیدری نیا: : در ســالروز تشــکیل ســازمان بسیج 
مســتضعفین و به مناســبت هفته بسیج، مراســم عطرافشانی و 
غبارروبی مزار مطهرشهدا و مراسم پرفیض و معنوی قرائت زیارت 

عاشورا در منطقه زاهدان برگزار شد.
به گــزارش روابط عمومی شــرکت ملی پخــش فرآورده های 
نفتی منطقه زاهدان، در راســتای گرامیداشت هفته بسیج و زنده 
نگهداشــتن یاد و خاطره شهدای والامقام، مدیر و کارکنان منطقه 
زاهدان امروز ۵ آذرماه ۱۴۰۳ با حضور در گلزار شــهدای زاهدان و 
عطرافشانی و غبارروبی قبور مطهر شهدا، با آرمان های امام راحل و 

شهدای سرافراز تجدید عهد و میثاق کردند.
همچنین صبح امروز، مراســم پرفیض زیارت عاشورا با حضور مدیر و کارکنان در محل نمازخانه ستاد منطقه برگزار شد و 
کارکنان منطقه در رثای اهل بیت عصمت و طهارت)ع( و وجود مقدس بی بی دو عالم حضرت فاطمه زهرا )س( گریستند و 

ارادت قلبی خویش را به ساحت مقدس ائمه معصومین)ع( عرضه نمودند.

به مناسب هفته بسیج توسط نفت و گاز مارون برگزار شد:
آئین رونمایی از یادمان 2 شهید گمنام در شهرستان رامهرمز

اهواز - شبنم قجاوند: آئین رونمایی از یادمان ۲ شهید گمنام 
روستای شاه ابوالقاسم شهرســتان رامهرمز با حضور امام جمعه و 
فرمانده سپاه این شهرستان و مدیرکل بنیاد شهید و امور ایثارگران 
استان خوزستان برگزار شد. فرمانده پایگاه مقاومت بسیج سپهبد 
شهید حاج قاسم ســلیمانی این شرکت ضمن گرامیداشت هفته 
بســیج و ادای احترام به مقام شــامخ شهدا گفت: امور فرهنگی به 
ویژه فعالیت های مربوط به شــهدا و دفاع مقدس، بخش مهمی از 
خدمات شرکت است که در قالب بسیج سازندگی و با هدف عمل به 
مسئولیت های اجتماعی در قبال همجواران تاسیسات فرآیندی به 

انجام می رسد و احداث یادمان این ۲ شهید گمنام نیز یکی از پروژه های مهم سال جاری در این حوزه بود. علی اکبری افزود: 
علاوه بر این، امروز پایان پروژه بهسازی و مرمت کامل مزار ۱۵ شهید دفاع مقدس در رامهرمز و حومه نیز به اطلاع مردم رسید. 
وی با بیان اینکه مجموعا بیش از ۱۰ میلیارد ریال اعتبار برای این ۲ پروژه صرف شده است، خاطرنشان کرد: بسیجیان پایگاه 
مقاومت بسیج سپهبد شهید حاج قاسم سلیمانی در عملیات اجرایی این پروژه ها حضوری فعال داشته و توانستند موجبات 
خرســندی همجواران محترم در رامهرمز و روستاهای حومه را فراهم آورند. فرمانده پایگاه مقاومت بسیج سپهبد شهید حاج 
قاسم سلیمانی شرکت بهره برداری نفت و گاز مارون در پایان از حمایت های بی دریغ مدیران عامل، امور مالی و خدمات این 

شرکت تقدیر و تشکر کرد.

بازدید نماینده مردم غرب گلستان از اداره کل بیمه سلامت استان 
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: نماینده مردم غرب گلستان در بازدید از اداره کل بیمه سلامت گلستان خبر داد : اقدامات 
سازمان بیمه سلامت ایران در راستای توسعه پوشش بیمه ای به ویژه در بحث ارائه خدمات به بیماران خاص و صعب العلاج 
بســیار قابل تقدیر است.طی این دیدار مدیر کل بیمه سلامت استان گلستان گزارش مبسوطی از دستاوردهای سازمان بیمه 
ســلامت از جمله رایگان شــدن حق بیمه درمانی دهک های درآمدی ۱ تا ۵ و کاهش پرداخت حق بیمه دهک های ۶ تا ۹ ، 
تاسیس صندوق حمایت از بیماران خاص و صعب العلاج ، اجرا و استمرار طرح نسخه نویسی الکترونیک ، پوشش هزینه ای 
درمان ناباروری ، پوشش بیمه ساکنین محلات کم برخوردار به صورت رایگان ، پوشش بیمه درمان مادران باردار ، شیر ده و 
فرزندانشان تا سن ۵ سالگی و……. ، خدمت ایشان ارائه نمود .سپس سید محمد حسینی به نقش و جایگاه ویژه نمایندگان 
مجلس شورای اسلامی در حمایت از سازمان بیمه سلامت به ویژه تخصیص بودجه به بیماران خاص و صعب العلاج پرداخته 
و از ایشان تقدیر و تشکر نمود .جلال ایری ضمن تقدیر و تشکر از همکاران بیمه سلامت به جهت اجرای موفق طرح بیماران 
خاص و صعب العلاج و ارائه خدمات به این گروه از بیمه شــدگان گفت : حمایت های نمایندگان در مجلس شــورای اسلامی 
نیازمند مطالبه گری سازمان بیمه سلامت با هدف افزایش منابع و تخصیص اعتبارات کافی به افراد نیازمند که توان هزینه درمان 
خود را ندارند ، می باشد .نماینده مردم غرب گلستان افزود : نقطه نظرات پیشنهادی و کارشناسی شده شما به دلیل استدلال 
و تحلیل مناسب می تواند بستر لازم جهت دریافت بودجه و اعتبارات کافی برای سازمان بیمه سلامت را فراهم نماید که این 
مقوله قطعا” باعث ارائه خدمات بهینه از سوی سازمان بیمه سلامت و در نهایت رضایتمندی بیشتر بیمه شدگان می شود .وی 
با اشاره به این مطلب افزود : پرداخت به موقع مطالبات موسسات درمانی طرف قرارداد ، اشتیاق موسسات درمانی جهت عقد 
قرارداد را افزایش می دهد که این امر خود در راستای حمایت از بیمه شدگان به ویژه اقشار محروم و آسیب پذیر جامعه بسیار 
موثر است .وی ادامه داد : اقدامات سازمان بیمه سلامت ایران در راستای توسعه پوشش بیمه ای به ویژه در بحث ارائه خدمات 
به بیماران خاص و صعب العلاج بســیار قابل تقدیر است و قطعا” نمایندگان مجلس بر تداوم و استمرار این خدمات به اقشار 

محروم جامعه تاکید بسیاری دارند .

دیدار فرمانده سپاه شهرستان با شهردار گرگان در خصوص برگزاری همایش 
بزرگ پیاده روی خانوادگی 

گرگان - خبرنگار فرصت امروز: سرهنگ محمود علیخانی فرمانده سپاه شهرستان هم اکنون با حضور در دفتر شهردار 
گرگان با سید محمدرضا سیدالنگی شهردار و فرمانده پایگاه بسیج شهید حاج قاسم سلیمانی شهرداری مرکز استان و مجید 
میرزاحسینی جانشین پایگاه دیدار کرده است.در این دیدار در خصوص برگزاری هرچه با شکوه تر همایش بزرگ پیاده روی 
خانوادگی در مرکز استان بحث و تبادل نظر شده است.لازم به ذکر است، به مناسبت گرامیداشت هفته بسیج و پنجم آذر روز ملی 
گرگان، همایش بزرگ پیاده روی خانوادگی در گرگان برگزار می شود.این پیاده روی روز جمعه ۹ آذر ۱۴۰۳ از ساعت ۷:۳۰ دقیقه 
از بلوار ناهارخوران، میدان )پارتیان( دخانیات تا محوطه باباطاهر برگزار می شود.همچنین همایش بزرگ پیاده روی خانوادگی 
گرگان به همراه قرعه کشی یک دستگاه خودروی سواری کوئیک، ۷۷ دستگاه دوچرخه، لباس ورزشی و جوایز ارزنده دیگر خواهد 

بود.این همایش به صورت مستقیم از شبکه سراسری سه و سیمای مرکز گلستان پخش می شود.

 1۰47 مورد پایش اندازه گیری و نظارت مصرف گازطبیعی در استان گلستان
گرگان - خبرنگار فرصت امروز: در راستای پایش کلیه ادارات ، سازمانهای دولتی ، اماکن عمومی ،مساجد و حسینیه ها 
، این شرکت   همچون سایر شرکت های گاز استانی ، فرآیند پایش اندازگیری  و نظارت را  در راستای کاهش مصرف گاز در 
سطح استان از نیمه دوم آبان ماه  ۱۴۰۳ در برنامه نظارتی خود قرار داده است . به گزارش روابط عمومی  گاز گلستان -علی 
طالبی با اعلام این مطلب، بر ضرورت مدیریت مصرف  برابر الگوی تعیین شده  گاز تاکید نموده و خواستار مساعدت و همکاری 
همه  مراکز فوق  در تحقق  این برنامه  تاکید کرد.وی ادامه داد: این شرکت نیز برابر برنامه های تدوین شده  ، پایش های دوره 
ای  خود را  در راســتای کنترل دمای رفاه  مراکز مذکور  انجام  داده  که در این رابطه  درحدفاصل ۱۵ آبان لغایت ۴  آذرماه   
تعداد  ۱۰۴۷   مورد  بازدید و پایش مصرف  را انجام داده  که نتیجه آن صدور ۲۲ مورد اخطار ، ۳مورد قطع ، ۹مورد ممانعت 
بوده است.   طالبی تصریح کرد: برای اجرای این بخشنامه رعایت دمای ۱۸ تا ۲۱ درجه سانتیگراد در فضاهای داخلی و بسته و 
دمای ۱۸ درجه سانتیگراد در راهروها و فضاهای عمومی سرپوشیده، خاموش کردن وسایل گرمایشی یک ساعت پیش از پایان 
وقت اداری، خاموش کردن وسایل گرمایی در روزهای تعطیل و استفاده از دستگاه های گازسوز استاندارد با برچسب انرژی بالا 
در اولویت قرار دارد. وی افزود: کارشناسان این شرکت  در مرحله پایش میزان مصرف گاز طبیعی همچنان در تلاش هستند .

باغات زیتون، کمربند سبز استان یزد
یزد - ســید محمد جواد عرفــان فر ؛ رئیس ســازمان 
جهادکشاورزی استان یزد اعلام کرد: در سال جاری از سطح هزار و 
۶۵۰ هکتاری زیتون در استان، حدود یک هزار و ۶۰۰ تن محصول 
برداشت شــده اســت.  محمدعلی حاتمی زاده گفت: با توجه به 
ابــلاغ طرح اصلاح الگوی کشــت و اینکه درخت زیتون مقام 
و کم آبخواه اســت، کشــت آن در استان یزد مورد استقبال قرار 
گرفته و در چشم انداز کشاورزی، افزایش سطح زیرکشت این 
محصول، مورد برنامه ریزی واقع شــده اســت. وی ضمن بیان 
اینکه حدود ۹۰ درصد زیتون کاری های استان در فضای سبز انجام 

میشود، اظهار کرد: بیشترین سطح زیر کشت این محصول به ترتیب در شهرستان های یزد، اردکان، اشکذر و میبد قرار دارد. 
حاتمی زاده افزود: درخت زیتون یکی از کهن ترین درختان شناخته شده در جهان است که دارای خواص فراوانی شامل آنتی 
اکسیدان، سدیم، کلسیم، ویتامین E، آهن و مس بوده که علاوه بر مفید بودن برای قلب باعث تقویت پوست و کاهش وزن نیز 
می شود.  به گفته این مقام مسئول و در راستای بهره وری بیشتر از محصول زیتون ۷ پروانه برای پرورش زیتون در استان یزد 
صادر شده که ۳ مورد ان با ظرفیت هزار و ۴۵۰ تن در سال و اشتغال زایی ۱۱۲ نفر در شهرستان های مهریز و اردکان به بهره 
برداری رسیده است. حاتمی زاده در ادامه بیان کرد: محصولات تولیدی توسط این واحد های بهره برداری شده شامل روغن 
مایع زیتون، روغن خام زیتون، انواع کنسرو، انواع شور و ترشی، کنجاله زیتون، زیتون پرورده است.  رئیس سازمان جهادکشاورزی 
استان در پایان خاطر نشان کرد: شاخه درخت زیتون نماد صلح و دوستی است به این منظور یونسکو با هدف پایداری حفاظت 

از محیط زیست و تلاش های جهانی برای مقابله با تغییرات اقلیمی روز ۲۶ نوامبر را روز جهانی زیتون نام گذاری کرده است.

کارگروه اجرایی طرح قاضی مدرسه و همیار پلیس
زهدان- حیدری نیا:  کارگروه اجرایی قاضی مدرسه و همیارپلیس 
با حضور اعضا در دفتر معاونت اجتماعی و پیشــگیری از وقوع جرم 
دادگستری کل استان سیســتان و بلوچستان تشکیل شد. حجت 
الاســلام و المسلمین غلامرضا نجفی معاون اجتماعی و پیشگیری 
از وقوع جرم دادگســتری کل استان گفت: این طرح در سال جاری 
مطابق تفاهم نامه با اداره کل آموزش وپرورش استان در سطح مدارس 
متوسطه دوم  استان در حال برگزاری است. این طرح با حضور ۴۶ نفر از 
قضات متخصص دستگاه قضایی با هدف افزایش دانش حقوقی، قانون 
اساسی، قانون اطفال و نوجوانان و کاهش آسیب های اجتماعی دانش 

آموزان در ۳۲ منطقه آموزش و پرورش اجرا خواهد شد.

ســاری - دهقان : به گزارش خبرنگار مازندران بــه نقل روابط عمومی 
شــرکت برق منطقه ای مازندران و گلستان مراسم گرامیداشت هفته بسیج، 
با حضور دکتر موســوی تاکامی، مدیرعامل شرکت و سردار صالحی، فرمانده 
عملیاتی لشــکر ۲۵ کربلا و بسیجیان پایگاه بسیج کارمندی شهید عباسپور 
در ســاختمان ستادی این شرکت برگزار شــد. در این مراسم، دکتر موسوی 
تاکامی با اشــاره به جایگاه والای بســیج و نقش برجسته لشکر ۲۵ کربلا در 
دوران دفاع مقدس، بســیج را نهادی برخاسته از ایمان، تعهد و دانش معرفی 
کرد. وی با تاکید بر اهمیت پیشرفت های علمی و صنعتی در کشور بیان کرد: 
بسیج همواره در دوران دفاع مقدس و سال های پس از آن، نقشی بی بدیل در 
دفاع از کشــور ایفا کرده است. امروز نیز این نهاد باید در عرصه های علمی و 
فناوری های نوین، به ویژه در حوزه صنعت برق، پیشــگام باشد. آینده صنعت 
برق و بسیاری از صنایع دیگر، بر بستر هوش مصنوعی و فناوری های پیشرفته 
اســتوار خواهد بود و بسیج می تواند با تکیه بر نیروهای متخصص و متعهد، 
در این مســیر نقشی کلیدی ایفا کند. وی همچنین با اشاره به دستاوردهای 
چشــمگیر جمهوری اسلامی در حوزه فناوری های دفاعی، این پیشرفت ها را 

الگویی برای سایر صنایع دانست و تصریح کرد: همان طور که در حوزه دفاعی 
به سطحی از دانش رسیده ایم که جهان به آن اذعان دارد، در صنعت برق نیز 
باید با هوشمندسازی و ارتقای دانش، به مرزهای جدیدی از پیشرفت دست 

یابیم. سردار صالحی نیز با تجلیل از جایگاه بسیج به عنوان شجره طیبه انقلاب 
اسلامی، به نقش این نهاد از دوران انقلاب تاکنون اشاره کرد. فرمانده عملیاتی 
لشــکر ۲۵ کربلا در بخشی از ســخنان خود اظهار داشت: بسیج از ابتکارات 
درخشــان امام خمینی )ره( بود که توانست انقلاب را به پیروزی برساند و در 
دوران دفاع مقدس، به بازوی اصلی نظام در مقابله با دشمنان تبدیل شود. امروز 
نیز بسیج در هر عرصه ای که کشور به آن نیاز دارد، اعم از حوزه های امنیتی، 
ســازندگی و فناوری، حضوری پررنگ و اثرگذار دارد. وی با ذکر خاطراتی از 
دوران دفاع مقدس، به نقش برجسته لشکر ۲۵ کربلا در عملیات های حساس 
و تاریخی اشــاره کرد و تأکید کرد: امنیت و اقتدار امروز کشور، مدیون ایثار و 
ازخودگذشتگی نیروهای بسیجی است و این روحیه باید در تمامی عرصه ها از 
جمله صنعت برق تداوم یابد. شایان ذکر است در این مراسم، از بسیجیان نمونه 
شرکت برق منطقه ای مازندران وگلستان تقدیر شد و گزارشی از فعالیت های 
جهادی و اقدامات شاخص بسیج در سال های اخیر ارائه گردید. همچنین بر 
ضرورت تداوم تلاش های بسیج در جهت ارتقای زیرساخت های کشور و تقویت 

هم افزایی میان نیروهای متخصص و این نهاد تأکید شد.

اراک- فرناز امیدی: مدیرکل دامپزشــکی استان مرکزی، از آغاز فاز دوم 
واکسیناســیون سراسری تب برفکی در جمعیت دام سبک و سنگین مناطق 

روستایی و عشایری این استان به صورت رایگان خبر داد.
محمد فتاحــی در تکمیل این خبــر گفت: بیماری تــب برفکی یکی از 
بیماری های ویروسی واگیردار دام است که در صورت شیوع، خسارات اقتصادی 
فراوانی را به واحدهای پرورش دام وارد می سازد. وی تصریح کرد: در برنامه های 
سازمان دامپزشکی کشور به منظور مقابله با این بیماری اجرای همزمان فازهای 

سراسری واکسیناسیون تب برفکی در سراسر کشور در دستور کار قرار دارد.
مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی با اشاره به زمان اجرای این طرح گفت: 
اجرای فاز دوم واکسیناسیون تب برفکی در جمعیت دام سبک و سنگین در 

استان از امروز آغاز می شود و تا پایان بهمن ماه استمرار دارد.
فتاحی افزود: به منظور اجرای کامل فاز دوم طرح واکسیناسیون تب برفکی 
اداره کل دامپزشکی استان با بسیج امکانات و نیروهای خود در بخش دولتی و 
خصوصی اقدام به ساماندهی اکیپ های عملیاتی کرده که پیش بینی می شود 

بالغ بر ۸۸ هزار رأس دام ســنگین و یک میلیون و ۳۵۸ هزار رأس دام سبک 
طی این عملیات تحت پوشش واکسیناسیون قرار گیرند.

وی ادامه داد: با توجه به اینکه واکسیناســیون نقش به سزایی در مقابله با 

این بیماری دارد اما باید توجه داشت که نمی توان به صورت صد درصد متکی 
به آن بود و رعایت اصول بهداشتی، قرنطینه ای، کنترل تردد دام، خرید دام از 
مناطق عاری از بیماری، اخذ مجوز بهداشــتی، دفن بهداشتی تلفات و اجرای 
برنامه های ضد عفونی توسط دامداران در کنار امر واکسیناسیون در جلوگیری 

از بروز و شیوع بیماری بسیار مؤثر است.
مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی گفت: انتظار اســت دامداران در زمان 
اجرای عملیات مایه کوبی تب برفکی ضمن همکاری با اکیپ های واکسیناسیون 

نسبت به اعمال شرایط بهداشتی در واحدهای دامی خود اقدام کنند.
فتاحی افزود: عدم همکاری دامداران در امر واکسیناسیون علاوه بر به خطر 
انداختن سرمایه خود، باعث خسارت به دیگر دامداران می شود که می تواند 
تبعات قانونی برای دامدار داشته باشد. وی در پایان خاطر نشان کرد: انتظار می 
رود اتحادیه ها و تعاونی های دامداری در استان و شهرستانها نسبت به ترغیب 
و تشویق دامداران به همکاری، در اجرای هرچه بهتر این طرح، دامپزشکی را 

یاری نمایند.

فرصت امروز - ماهان فلاح: تور رسانه ای جهت بازدید میدانی از طرح های در 
حال اجرا و اتمام یافته و طرح های آتی شهرداری بناب انجام شد. هفدهم آبان ماه سال 
جاری به همت شهرداری بناب تور رسانه ای جهت بازدید میدانی از طرح های در حال 
اجرا و اتمام یافته و طرح های آتی این مجموعه برگزار گردید که با رونمایی از شعر 
بناب شهر من با حضور شاعر این سروده استاد غلامرضا امام علیزاده همراه بود.  دکتر 
فرید پناهی شهردار بناب که از اواخر سال ۱۴۰۰ در این سمت انجام وظیفه می کند 
در جریان این تور رسانه ای اعلام کرد: بودجه شهرداری بناب در سال ۱۳۹۹ بالغ بر 
۵۴ میلیارد تومان بود که در سنوات بعدی به ترتیب مبالغ ۹۰ میلیارد و ۲۵۰ و ۵۰۰ و 
امسال در ۱۴۰۳ به مبلغ ۸۰۰ میلیارد تومان افزایش یافته است. به گفته وی، با توجه 
به طرح های در دست اقدام پیش بینی شده برای سالهای آتی بودجه یک هزار میلیارد 
تومانی برای شهرداری بناب نیاز خواهد بود. پناهی افزود: این افزایش بودجه سالانه 
نشان دهنده انجام پروژه های زیادی می باشد که اثرات آن در شهر قابل پیش بینی 

است. به گفته شهردار بناب از جمله این طرح ها می توان به: ۱- تعویض فرم و سازه 
ده فلکه در شهر با طرح کاشت و نصب المان های مختلف و ساماندهی زیبایی بصری 
شهر. ۲- مرمت و ساماندهی مجموعه های بزرگ تاریخی و بناهای قدیمی مانند حمام 
حاج فتح الله، مسجد میدان، مسجد کبود و بازار مسگرخانه و... ۳- احیای مجموعه 
گردشــگری قره قشون به وسعت شش هکتار در فاز اول با ایجاد الاچیق ها و جاده 
سلامت و سه بام و زیپ لاین و صخره نوردی. ۴- پیگیری و تامین مالی پروژه های 
مشارکتی در حدود چهار هزار میلیارد تومان برای ساختمان پزشکان و چندین طرح 
دیگر اشاره کرد. پناهی اضافه کرد: با مشارکت مردم و شهرداری، بناب تبدیل به یک 
کارگاه عمرانی شده که در حال حاضر ۲۴ پروژه عمرانی در حال انجام است. موضوع 
قابل توجه در این بازدید محبوبیت شهردار بناب در میان عامه مردم کوچه و بازار بود 
که به فرزند خود می بالیدند و اقرار می کردند که تا به حال این گونه جنب و جوش و 

تلاش در شهر ندیده بودند که خود قابل تحسین است.

یزد - سید محمد جواد عرفان فر: رئیس کل دادگستری استان یزد با 
بیــان اینکه جهاد یک مفهوم عام دارد گفــت: در قرآن کریم هرجا از جهاد ، 

مجاهدین و مومنین یاد شده اول به جهاد با مال اشاره شده است.
حجت الاســلام و المسلمین حسین طهماســبی در حاشیه پویش »نذر 
رهایی« با اولویت آزادی زنان سرپرســت خانوار که در زورخانه قدس ســپاه 
الغدیر استان برگزار شد،در با بیان اینکه ورزش باستانی از علم ترین و مفهومی 
ترین ورزش های روز دنیا اســت افــزود: حضور در فضای زورخانه یک حس 
خوب را به انســان منتقل می کند که معمولا در ســایر ورزش ها نمی توان 

چنین حسی را پیدا کرد.
طهماسبی با اشاره به اینکه در طول تاریخ گودهای زورخانه ملجا درماندگان 
بوده اظهار داشت: در طول تاریخ گودهای زورخانه مرکز پرورش انسان و تقویت 
صفات انسانی بوده و حتی ورزش های مثل کشتی که اخلاق مدار است ریشه 
در گود زورخانه دارد.  وی نبودن شرط سنی را از ویژگی بارز این ورزش دانست 
و اظهار داشــت: تمام حرکات و ابزارهای استفاده شده در این ورزش و حتی 
گــود و پایین بودن محل اجرا در این ورزش یک بار معنایی و مفهوم خاصی 

را به همراه دارد .
طهماسبی بر لزوم توسعه و ترویج این ورزش در بین نسل جوان تاکید کرد 

و گفت: گود زورخانه باید مثل باشگاه های ورزشی وقت خالی نداشته باشد و 
نباید اجازه داد این ورزش و مفاهیم آن از بین برود.

رئیس کل دادگستری استان یزد با اشاره به جایگاه این ورزش در بین بزرگان 
گفت: بعضی بزرگان ما برای این گود احترام بالایی شبیه محراب قائل بوده اند.

وی افزود: مرحوم شــیخ جعفر کاشف الغطا از بزرگانی که به دلیل مشغله 
علمی تنها ۳ ســاعت در شبانه روز را به استراحت اختصاص می داد و وقتی 

کتابخانه ایشان را اتش زدند گفت یک دور تمام کتاب های سوخته را از حافظه 
بازنوسی میکنم، با این همه مشغله خود را ملزم می دانست هر روز ۳۰ دقیقه 

ورزش باستانی را انجام دهد و تا سن ۷۰ سالگی این عادت را ترک نکرد.
 طهماســبی در ادامه با اشاره به شرایط امروز جهان گفت: این یک بشارت 
قرآنی است که خداوند متعال در سوره ال عمران می فرمایند اگر مومن هستید 
نه سســت شوید نه محزون باشید چرا که قطعا برتری با انسان های با ایمان 

است.
وی افزود: خداوند متعال در ادامه میفرمایند اگر بر شما مشکلات و آسیب 
هایی وارد شــد این مختص شما نسیت چرا که هر قومی که اراده شده تا به 

برتری برسد در این مسیر با سختی های روبرو شده است .
رئیس کل دادگستری استان یزد با بیان اینکه نباید نگران آینده بود گفت: 
اگر قرار اســت کاری کنید در مرحله اعتقاد و ذهن امید را حفظ کنید و در 

مرحله عمل سست نشوید، که در اینصورت آینده حتما از آن شماست.
وی در پایان به بحث دســتگیری از درماندگان به عنوان یک سنت بین 
ورزشــکاران باستانی و نیز مومنین اشــاره کرد و افزود: قطعا گره گشایی 
از کار مــردم و درماندگان گره های بزرگــی را از زندگی ما و فرزندانمان 

با خوهد کرد.

اهواز - شبنم قجاوند: با حکم مدیرکل دفتر راهبری و نظارت بر انتقال 
و توزیع وزارت نیرو، رئیس و اعضای شــورای پایایی منطقه ای شــبکه برق 

خوزستان منصوب شدند.
با حکم مدیرکل دفتر راهبری و نظارت بر انتقال و توزیع وزارت نیرو ، علی 
اسدی مدیرعامل این شرکت به عنوان رئیس شورای پایایی منطقه ای شبکه 

برق خوزستان منصوب شد.
بر اساس این حکم همچنین عباس صدریان فر مدیرعامل سازمان آب و برق 
خوزستان، علی خدری مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان خوزستان، 
محمد فراتی مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق اهواز، عبدالرسول روستایی 
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان کهگیلویه و بویراحمد، عبدالکریم 
رافعی مدیرعامل شرکت تولید نیروی برق رامین، سید سعیداله مرتضوی عضو 

هیئت علمی دانشگاه شهید چمران اهواز، علی اصغر خدامراد منگری معاون 
بهره برداری شرکت برق منطقه ای خوزستان، احمدرضا بخشی معاون طرح و 

توسعه شرکت برق منطقه ای خوزستان، ادیب روستایی مدیر راهبری شبکه 
برق شرکت برق منطقه ای خوزستان، محســن حافظی بیرگانی مدیرعامل 
شــرکت تولید نیروی برق اهواز، جلیل قجریه مدیر نیروگاه سیکل ترکیبی 
خرمشهر و سید مهرداد بلادی موسوی معاون برنامه ریزی و تحقیقات شرکت 

برق منطقه ای خوزستان )دبیر( به عضویت در این شورا منصوب شدند.
بر اساس این گزارش، شورای پایایی منطقه ای شبکه برق خوزستان بالاترین 
نهاد هماهنگی، برنامه ریزی و نظارت بر پایایی شبکه برق در این منطقه است.

گفتنی است در جلسه شورای پایایی منطقه ای شبکه برق خوزستان اعضای 
این شــورا برای مدت ۲ ســال معرفی شــدند. در این جلسه همچنین سید 
حجت اله موسوی مدیر دفتر روابط عمومی شرکت برق منطقه ای خوزستان 

به عنوان سخنگوی صنعت برق استان خوزستان منصوب شد.

کرج -  اباصلت عابد:  به گزارش روابط عمومی، دکتر ســید علی اصغر 
میرخلیلی رئیس سازمان بسیج جامعه پزشکی استان البرز با اشاره به فرمایش 
مقام معظم رهبری مبنی بر اینکه بســیج مظهر عشــق و ایمان و آگاهی و 
مجاهدت و آمادگی کامل، برای سربلند کردن کشور و ملت است، گفت: یکی 
از مهمترین ماموریت های بسیج، ترویج روحیه و گفتمان بسیج و جهادی در 

میان اقشار مختلف جامعه است.

وی خاطرنشان ساخت: اعزام تیم های جهادی جهت ویزیت رایگان پزشکی 
و دندان پزشــکی و ارائه خدمات ســلامت و مشاوره، در مناطق کم برخوردار 
استان از مهمترین برنامه های بسیج جامعه پزشکی استان در هفته بسیج است.

همچنین حضور در رزمایش بسیجیان استان البرز و ارائه خدمات درمانی و 
مشاوره ای به بسیجیان استان از دیگر برنامه های این سازمان است. 

وی همچنین برگزاری نشســت های بصیرت افزایی و توانمندسازی جهت 
رشد و تعالی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی و اعضای بسیج جامعه پزشکی را 

از دیگر برنامه های بسیج جامعه پزشکی عنوان کرد.

مراسم گرامیداشت هفته بسیج در شرکت برق منطقه ای مازندران وگلستان

مدیرکل دامپزشکی استان مرکزی :

فاز دوم واکسیناسیون تب  برفکی در استان مرکزی آغاز شد

فرید پناهی؛ فرزند بناب، شهردار ناب

شهرداری بناب 24 پروژه عمرانی را در دست اجرا دارد

جهاد مالی مقدمه جهاد نفس و بذل جان است

رئیس و اعضای شورای پایایی منطقه ای شبکه برق خوزستان منصوب شدند

برنامه های بسیج جامعه پزشکی استان البرز در 
هفته بسیج تشریح شد

کرج - اباصلت عابد: مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان 
البرز در دومین گردهمایی فعالان رسانه ای جبهه انقلاب، بر نقش 
محوری خبرنگاران در آشکارسازی حقیقت و مقابله با ظلم تأکید 
کرد. به گزارش روابط عمومی اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
استان البرز، ابراهیم شریفی، مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
اســتان البرز، در در دومین گردهمایی فعالان رسانه ای جبهه 
انقلاب که در مجموعه فرهنگی میلاد کرج برگزار شــد، اظهار 
داشت: رژیم های استعماری و سلطه گر، هرچند برای ادامه ظلم 
و ستم تلاش می کنند، اما تاریخ نشان داده است که این رژیم ها 
پایدار نخواهند مانــد. وی با بیان اینکه حقیقت همواره نمایان 
می شود، تأکید کرد: مســئولیت خبرنگاران و فعالان رسانه ای، 
انتقال این حقایق به نســل های آینده است. شریفی همچنین 
به شهادت ۲۰۰ خبرنگار اشاره کرد که در مسیر حقیقت جان 
خود را از دست داده اند و از اهمیت اطلاع رسانی سریع و شفاف 
در راســتای آگاه سازی جامعه و مقابله با جنایات جهانی سخن 
گفت و تاکید کرد: این جان فشــانی ها نشــان از اهمیت حرفه 
خبرنگاری و تأثیــر آن در روشــنگری دارد. مدیرکل فرهنگ 
و ارشــاد اسلامی اســتان البرز افزود: در بسیاری از کشورهای 
استعماری، حکومت های مردم ســالار و وجدان های بیدار، قادر 
به نادیده گرفتن جنایات نیستند. اطلاع رسانی شفاف و سریع، 
وظیفه ای خطیر است که فعالان رسانه ای باید آن را با تعهد به 
انجام برسانند. وی در بخش دیگری از سخنان خود با اشاره به 

شرایط ملت های مظلوم فلسطین و لبنان، بر لزوم همبستگی 
جهانی و حمایت انسانی از این ملت ها تأکید کرد و افزود: ایران 
همواره در کنار مظلومان ایســتاده است و آرزو دارد که آزادی و 
آرامش برای این ملت ها هرچه سریع تر محقق شود. شریفی، در 
پایان، از فعالان رسانه ای خواست تا در راستای همدلی و کمک به 

ملت های مظلوم فلسطین و لبنان بیشتر تلاش کنند.
نشست هم اندیشی مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی 

البرز با ناشران این استان
در نشســت هم اندیشــی مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی 
استان البرز با ناشــران، مباحث مهمی پیرامون وضعیت نشر 
و چالش های این حوزه مطرح شــد.  به گزارش روابط عمومی 

اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان البرز، ابراهیم شریفی 
مدیرکل فرهنگ و ارشــاد اسلامی اســتان البرز، در نشست 
هم اندیشــی با ناشران این اســتان بر این نکته تأکید کرد که 
گفتمان هــا و تلاش ها باید منعکس کننده نیازها و مشــکلات 
جامعه باشند.  وی با اشــاره به وجود نزدیک به ۳۰۰ ناشر در 
استان، بر اهمیت فعالیت ناشران در حوزه نشر بدون توجه صرف 
به تعداد ایشان تأکید کرد. شریفی بیان کرد: اولین شاخصه برای 
تمدید فعالیت ناشران، میزان مشارکت و حضور فعال آنها است.  
مدیرکل فرهنگ و ارشاد اسلامی استان البرز، پیشنهاد داد که با 
افزایش ارتباطات با اداره کل ارشاد و دیگر دستگاه های فرهنگی 
و غیر فرهنگی استان، می توان به حل بهتر مشکلات کمک کرد.  

همچنین، شریفی نگرانی خود را از تأثیرات تحریم ها بر حوزه 
فرهنگ بیان کرد و گفت که این تأثیرات تاب آوری مردم را در 
مسائل اجتماعی کاهش داده است.  او تأکید کرد که عدم تمرکز 
کافی بر فرهنگ به عنوان زیربنا، باعث شده تا جامعه با مشکلات 
بیشتری مواجه شود.  شریفی ناشران را به مشارکت حداکثری 
در نمایشگاه کتاب پیش رو دعوت کرد و بر اهمیت نقش آنها در 
نهادینه کردن آداب و رسوم جامعه تأکید نمود.  ناشران نیز در 
این نشست مشکلات و موانع موجود در حوزه نشر را با مدیرکل 
در میان گذاشتند. در نهایت، شریفی امیدواری خود را ابراز کرد 
که مدیریت استان بتواند پاسخگوی شایسته ای به علاقه مندی و 

حضور فعال ناشران باشد.

برگزاری دومین گردهمایی فعالان رسانه ای جبهه انقلاب در استان البرز 

اصحاب رسانه، سفیران روشنگری برای نسل های آینده
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نویسنده: علی آل‎علی
کی تیم بازاریابی را در نظر بگیرید که مدت‎ها بود که روی 
کی کمپین تبلیغاتی خلاقان��ه کار می‎کرد. لوگوی جذاب، 
پیام‎ه��ای ویدئویی بام��زه و حتی کی چالش رس��انه‎های 
اجتماعی که به نظر می‎رسید قرار است ترند شود، از سوی 
تیم طراحی شده بود. همه چیز مثل ساعت پیش می‎رفت، 
اما وقتی زمان بررسی نتایج رسید، اعداد و ارقام ناامیدکننده 
بودند. نه فقط فروش��ی به چش��م نمی‎خ��ورد، بلکه بودجه 
بازاریابی هم دود ش��ده بود و به هوا رفته بود. جلسه توبیخ 
مدیران مثل سکانسی از کی فیلم درام بود؛ انگار تمام تیم 

بازاریابی متهم ردیف اول شکست‎های شرکت شده بودند.
اما مش��کل کجا بود؟ ایده‎ها خلاقانه بودند، اجرا بی‎نقص 
بود، پس چرا کمپین شکس��ت خورد؟ پاس��خ ساده اما تلخ 
است: آنها به پیش‎بینی نتایج و تحلیل داده ها توجه نکرده 
بودند. در دنیای امروز فقط داش��تن ایده‎های جذاب کافی 
نیس��ت؛ شما باید بدانید که این ایده‎ها چه تاثیری خواهند 
داش��ت. درست مثل کسی که بدون نقش��ه راه، سفرش را 
ش��روع کند، نتیجه‏اش چیزی جز گم شدن در میان ناکجا 

آباد نخواهد بود.
پیش‎بین��ی نتایج کمپین‎های بازاریاب��ی کی هنر و علم 
اس��ت. این کار به داده‎های دقیق، ابزارهای تحلیلی و البته 
درک عمیقی از رفتار مش��تریان نیاز دارد. مثل این اس��ت 
که قبل از دویدن در مس��ابقه، بدانید با چه مس��یری و چه 
رقیبانی روبه‎رو هس��تید، اما نکته اینجاست که پیش‎بینی 
نتایج نمی‎تواند صرفا براساس حدس و گمان بنا شود، بلکه 

باید علمی و مستدل باشد.
جالب اس��ت بدانید که بسیاری از برندهای بزرگ، دقیقا 
ب��ه همین دلیل موفق ش��ده‎اند. آنها نه فقط خلاقیت را در 
قلب کمپین‎های خود جای داده‎اند، بلکه به کمک ابزارهای 
پیش‎بینی نتایج، مسیرش��ان را قبل از اجرا ترسیم کرده‎اند. 
این مهارت مثل داش��تن کی قطب نما در دنیای آش��فته 
کس��ب وکار است که ش��ما را به س��مت موفقیت هدایت 

می‎کند.
ح��الا وقتش رس��یده ک��ه با اص��ول پیش‎بین��ی نتایج 
کمپین‎های بازاریابی آش��نا شوید. ما در ادامه به هفت اصل 
کلیدی این حوزه می‎پردازیم؛ اصولی که اگر درس��ت به کار 
گرفته ش��وند، می‎توانند کمپین شما را از کی ایده خوب به 
کی موفقیت بزرگ تبدیل کنند. پس با ما همراه باش��ید تا 

مو را از ماست بیرون بکشیم.
اصول پیش‎بینی کمپین‎های بازاریابی

اصل اول: تعریف دقیق اهداف
بدون هدف هیچ مس��یری وجود ن��دارد. اولین قدم برای 
پیش‎بینی نتایج، تعیین اهداف مشخص و قابل اندازه‎گیری 
است. اهداف کمپین باید شفاف و قابل ارزیابی باشند. برای 
مثال، آیا هدف شما افزایش فروش است؟ جذب مخاطبان 
جدید؟ یا ایجاد آگاهی از برند؟ این موارد مس��یر تحلیل را 

روشن‎تر می‎کنند.
وقتی اهداف مشخص باشند، می‎توانید از داده‎های قبلی 
استفاده کنید تا ببینید آیا این اهداف قابل دستیابی هستند 
یا نه. به عنوان مثال، اگر هدف افزایش ۲۰ درصدی فروش 
اس��ت، داده‎های قبلی می‎توانند نش��ان دهند که آیا چنین 
رش��دی در بازه زمانی مش��خص امکان‎پذیر است یا نه. این 
روکیرد به ش��ما کم��ک می‎کند که غیرممکن‎ه��ا را کنار 

بگذارید و روی واقعیت‎ها تمرکز کنید.
حتما ابزارهایی مثل گوگل آنالیتیکس یا هاب اس��پات را 
برای تحلیل داده‎ها به کار بگیرید. این ابزارها امکان مقایسه 
داده‎ه��ای تاریخی با اهداف فعل��ی را فراهم می‎کنند. برای 
مثال، می‎توانید بررس��ی کنید که آیا کمپین‎های مشابه در 

گذشته توانسته‎اند چنین نتایجی را رقم بزنند یا نه.

تعریف دقیق اهداف، تیم ش��ما را در مس��یر درست نگه 
می‎دارد. وقت��ی همه بدانند که چه چیزی در انتظارش��ان 
اس��ت، تلاش‎ها متمرکزتر می‎ش��ود. ای��ن کار همچنین از 
هدررف��ت بودجه و انرژی جلوگیری می‎کند؛ چراکه ش��ما 
دقیقاً می‎دانید برای چه چیزی تلاش می‎کنید. این اصل به 
برندها کمک می‎کند که با چشمانی باز به سمت کمپین‎های 
خود حرکت کنند. یادمان باشد که هر هدف، مثل ستاره‎ای 
است که در شب تارکی، مسیر را روشن می‎کند. اگر هدفی 

نباشد، گم شدن قطعی است.
اصل دوم: شناخت دقیق مخاطب

مخاطب شما کیست؟ این سوال، شاید ساده به نظر برسد، 
اما پاسخ به آن، کلید طلایی موفقیت کمپین‎های بازاریابی 
اس��ت. بدون ش��ناخت دقیق از مخاطبان، پیش‎بینی نتایج 
تقریباً غیرممکن می‎شود. برندها باید بدانند که چه کسانی 
قرار است به پیام‎های آنها گوش دهند و چگونه این پیام‎ها 

در ذهن آنها تأثیر می‎گذارد.
برای شناخت مخاطب استفاده از ابزارهایی مثل پرسونای 
مشتری ضروری اس��ت. این ابزارها به شما کمک می‎کنند 
که اطلاعات دقیقی از رفتار، نیازها و حتی علاقه‎مندی‎های 
مخاطب��ان به دس��ت آوری��د. برای مث��ال، اگر برند ش��ما 
محصولات دیجیتال می‎فروشد، ممکن است متوجه شوید 
که مش��تریان اصلی ش��ما افراد جوان بین ۱۸ تا ۲۵ سال 

هستند که عاشق تکنولوژی‎اند.
کیی از روش‎های جذاب برای شناخت مخاطب، استفاده 
از نظرس��نجی‎ها و بازخورده��ای مس��تقیم اس��ت. برندها 
می‎توانند از مش��تریان بخواهند که نظرات خ��ود را درباره 
محصولات ی��ا خدمات بیان کنند. این نظرات، مثل گنجی 
از اطلاعات ارزش��مند هس��تند که می‎توانند مسیر کمپین 
را تغییر دهند. ش��ناخت دقیق مخاط��ب، به برندها امکان 
می‎دهد که پیام‎های بازاریابی خود را شخصی‎س��ازی کنند. 
وقتی مخاطب احس��اس کند که پیام دقیقاً برای او طراحی 
شده، تعامل بیش��تری با برند خواهد داشت. این تعامل، به 
طور مستقیم بر نتایج کمپین تأثیر می‎گذارد و نرخ بازگشت 

سرمایه را افزایش می‎دهد.
در نهایت، شناخت مخاطب، مثل داشتن کی نقشه کامل 
از منطقه‎ای اس��ت که قرار اس��ت در آن رقابت کنید. بدون 
این نقشه، هر اقدامی شبیه پرتاب تیر در تارکیی خواهد بود.

اصل سوم: تحلیل داده‎های گذشته
برای پیش‎بینی آینده باید از گذشته درس گرفت. تحلیل 

داده‎ه��ای تاریخی، کیی از بهترین روش‎ها برای پیش‎بینی 
نتایج کمپین‎های بازاریابی است. این روش به برندها امکان 
می‎دهد که الگوهای موفقیت و شکست را شناسایی کنند و 

از آنها برای طراحی کمپین‎های جدید استفاده کنند.
داده‎های تاریخی می‎توانند شامل اطلاعاتی از کمپین‎های 
قبلی، رفتار مخاطبان، نرخ بازگشت سرمایه و حتی ترندهای 
فصلی باشند. برای مثال، اگر کی برند پوشاک متوجه شود 
که فروش محصولاتش در فصل زمس��تان افزایش می‎یابد، 
می‎تواند کمپین‎های خود را حول همین فصل طراحی کند.
ابزارهایی مثل سیس��تم‎های مدیریت داده می‎توانند در 
تحلی��ل داده‎های تاریخی کمک‎کننده باش��ند. این ابزارها 
ب��ه برندها امکان می‎دهند که داده‎ها را دس��ته‎بندی کنند 
و الگوه��ای رفت��اری مخاطبان را شناس��ایی کنند. کیی از 
مثال‎های جذاب، کمپین‎های جمعه س��یاه است. برندهایی 
که از داده‎های تاریخی اس��تفاده می‎کنند، می‎دانند که چه 

نوع تخفیف‎هایی بیش��ترین تأثیر را بر فروش دارند و کدام 
نوع پیام‎های تبلیغاتی بیش��تر مورد توج��ه مخاطبان قرار 

می‎گیرند.
تحلی��ل داده‎های تاریخی، به برنده��ا کمک می‎کند که 
ریس��ک کمپین‎های خ��ود را کاهش دهن��د. وقتی بدانید 
که چه چیزی در گذش��ته جواب داده اس��ت، می‎توانید با 
اعتماد به نفس بیش��تری به آینده نگاه کنید و کمپین‎های 

موفق‎تری طراحی کنید.
اصل چهارم: استفاده از فناوری‎های پیشرفته

در دنی��ای ام��روز، دیگر نمی‎ت��وان ب��دون فناوری‎های 
پیش��رفته، آین��ده را پیش‎بین��ی ک��رد. ابزارهای��ی مانند 
 Machine(  یادگیری ماش��ینی ،)AI( ه��وش مصنوعی
پیش‎بینی‎کنن��ده  تحلی��ل  و  تجزی��ه  و   )Learning
)Predictive Analytics( به برندها امکان می‎دهند که 

با دقتی بی‎سابقه، نتایج کمپین‎های خود را تخمین بزنند.
تصور کنید برند شما کی خط تولید جدید از کفش‎های 
ورزشی راه‎اندازی کرده و می‎خواهد بداند آیا این محصول در 
بازار موفق می‎شود یا نه. اینجاست که فناوری‎های پیشرفته 
وارد میدان می‎ش��وند. هوش مصنوع��ی با تحلیل داده‎های 
گذش��ته، پیش‎بینی می‎کند که در چه مناطقی بیش��ترین 
فروش اتفاق می‎افتد یا چه گروه سنی بیشتر به این محصول 

علاقه‎مند است.
کیی از نمونه‎های موفق این اصل، برند نتفلیکس اس��ت. 
این پلتفرم از هوش مصنوعی استفاده می‎کند تا محتواهایی 

را ک��ه احتمالاً کاربران دوس��ت دارند، پیش��نهاد دهد. اگر 
چنین دقتی در ارائه پیش��نهاد وجود دارد، چرا نباید از آن 
برای پیش‎بینی موفقیت کمپین‎های بازاریابی استفاده کرد؟
تکنولوژی‎های پیش��رفته نه تنها دق��ت پیش‎بینی را بالا 
می‎برن��د، بلکه هزینه‎ها را هم کاهش می‎دهند. دیگر نیازی 
نیس��ت که تیم بازاریابی س��اعت‎ها وقت بگ��ذارد و داده‎ها 
را ب��ه صورت دس��تی بررس��ی کند. با چند کلیک س��اده، 
الگوریتم‎های هوش مصنوعی تم��ام کار را انجام می‎دهند. 
در نهایت، فناوری‎های پیش��رفته به برندها کمک می‎کنند 
که قب��ل از س��رمایه‎گذاری بزرگ، مطمئن ش��وند که آیا 
مس��یر انتخابی‎شان درست اس��ت یا نه. این یعنی استفاده 

هوشمندانه از منابع و جلوگیری از شکست‎های سنگین.
اصل پنجم: تست اولیه کمپین

هیچ‎ک��س نمی‎خواهد کی کمپی��ن بازاریابی پرهزینه را 
بدون آزمایش اجرا کند. تس��ت اولیه کمپین، به برندها این 

امکان را می‎دهد که واکنش‎های مخاطبان را بررسی کنند 
و قبل از شروع بزرگ، اشکالات را برطرف کنند. فرض کنید 
کی برند آرایش��ی می‎خواهد ی��ک محصول جدید را تبلیغ 
کند. به جای صرف بودجه برای کی کمپین بزرگ، می‎تواند 
ابتدا تبلی��غ را روی کی گروه کوچک از مخاطبان آزمایش 
کن��د. این کار مثل این اس��ت که قبل از ش��یرجه زدن در 

استخر، ابتدا دمای آب را چک کنید!
تست اولیه معمولا ش��امل استفاده از گروه‎های متمرکز، 
پرسش��نامه‎ها یا اجرای کمپین در کی منطقه جغرافیایی 
کوچک اس��ت. این روش‎ها به برنده��ا امکان می‎دهند که 
بفهمن��د آیا پیام آنها به درس��تی درک ش��ده اس��ت یا نه. 
برند کوکاکولا به خوبی از این اصل اس��تفاده کرده اس��ت. 
قب��ل از عرضه طعم‎های جدید، ای��ن برند ابتدا محصولات 
را در بازاره��ای کوچک‎تر آزمایش می‎کن��د و بازخوردها را 
جم��ع‎آوری می‎کند. ای��ن روکیرد به آنه��ا کمک می‎کند 
ک��ه قبل از عرض��ه سراس��ری، هرگونه نقص��ی را برطرف 
کنند. تس��ت اولیه کمپین، به برندها اطمینان می‎دهد که 
سرمایه‎گذاری‎ش��ان در مسیر درستی است. این کار نه تنها 
ریسک شکست را کاهش می‎دهد، بلکه امکان بهینه‎سازی 

کمپین‎ها را نیز فراهم می‎کند.
اصل ششم: تحلیل رقبا

در دنیای بازاریابی، رقبا بهترین معلمان ش��ما هس��تند. 
تحلیل رفتار و عملکرد آنها، به ش��ما دید بهتری از مس��یر 
درس��ت می‎دهد. اگ��ر کمپین‎های موفق رقب��ا را به دقت 

بررس��ی کنید، می‎توانی��د از تجربیات آنه��ا درس بگیرید 
و حت��ی فراتر از آنها عمل کنید. ب��رای مثال، اگر کی برند 
پوش��اک ورزشی متوجه ش��ود که رقیب اصلی‎اش در کی 
فص��ل خاص کمپین‎های تخفیفی برگ��زار می‎کند و موفق 

می‎شود، می‎تواند این روند را برای خود هم اجرا کند.
تحلیل رقبا شامل بررسی پیام‎های تبلیغاتی، استراتژی‎های 
قیمت‎گذاری و حتی نوع تعامل آنها با مخاطبان است. کیی 
از جالب‎ترین مثال‎ها در این زمینه، رقابت برندهای فس��ت 
ف��ود مثل مک دونالد و برگرکینگ اس��ت. این برندها دائماً 
کمپین های کیدیگر را رصد می‎کنند و س��عی می‎کنند با 

کی نوآوری جدید، از رقیب خود جلو بزنند.
در نهای��ت، تحلی��ل رقبا به برندها کم��ک می‎کند که از 
اش��تباهات دیگران اجتناب کنند و بهترین استراتژی‎ها را 
برای خود انتخاب کنند. این یعنی یادگیری از میدان جنگ 

دیگران، بدون آسیب دیدن.
اصل هفتم: نظارت مستمر و انعطاف‎پذیری

پیش‎بینی نتایج کمپین بازاریابی، کی کار کی باره نیست. 
این فرآیند نیاز به نظارت مداوم و انعطاف‎پذیری دارد. وقتی 
کمپین آغاز می‎ش��ود، ش��رایط ممکن اس��ت تغییر کند و 
برندها باید آمادگی داش��ته باشند که مسیر خود را تنظیم 
کنند. کیی از بهترین روش‎ها برای نظارت مستمر، استفاده 
از داش��بوردهای دیجیتالی اس��ت. این داش��بوردها به تیم 
بازاریابی امکان می‎دهند که به صورت زنده عملکرد کمپین 
را مش��اهده کنند و براس��اس داده‎های جدید، تصمیم‎های 

بهتری بگیرند.
انعطاف‎پذیری نیز به معنای توانایی تغییر س��ریع است. 
ب��رای مثال، اگ��ر کی کمپی��ن تبلیغاتی ب��ه خوبی پیش 
نمی‎رود، برند باید بتواند استراتژی خود را تغییر دهد. شاید 
پیام تبلیغاتی نیاز به بازنویس��ی داشته باشد یا کانال توزیع 
بهینه‎سازی ش��ود. برندهای موفق، مثل آمازون، همواره از 
ای��ن اصل پیروی کرده‎اند. آنها به ط��ور مداوم کمپین‎های 
خود را نظارت می‎کنن��د و در صورت نیاز، تغییرات لازم را 

اعمال می‎کنند.
یادتان باش��د، نظارت مستمر و انعطاف‎پذیری، به برندها 
کمک می‎کند که در مسیر درست باقی بمانند و از هدررفت 
منابع جلوگیری کنند. این یعنی توانایی تطبیق با تغییرات 

و حفظ تمرکز روی اهداف اصلی.
سخن پایانی

پیش‎بینی نتای��ج کمپین‎های بازاریابی چی��زی فراتر از 
کی ابزار اس��ت؛ این کی هنر و مهارت اس��ت که برندها را 
به قله موفقیت می‎رس��اند. ب��دون این توانایی، هر کمپینی 
ش��بیه به کی قم��ار بزرگ خواهد بود ک��ه نتیجه آن فقط 
با شانس مش��خص می‎شود. اگر برندها اصولی مثل تعریف 
اهداف دقیق، شناخت مخاطب، تحلیل داده‎های تاریخی و 
استفاده از فناوری‎های پیشرفته را به کار بگیرند، می‎توانند 
با اطمینان بیشتری به س��مت موفقیت حرکت کنند. این 
اصول، مثل چراغ‎هایی هستند که مسیر را روشن می‎کنند 

و شما را از دام اشتباهات نجات می‎دهند.
در نهای��ت، بازاریابی موفق، همان بازاریابی هوش��مندانه 
اس��ت. پیش‎بینی نتایج، به برندها این امکان را می‎دهد که 
منابع خود را بهینه اس��تفاده کنند و ب��ا برنامه‎ریزی بهتر، 
رضایت مخاطبان و بازگش��ت س��رمایه بیشتری را تضمین 
کنند. به قول معروف، آن که برنامه‎ریزی می‎کند همیش��ه 

موفق می‎شود!
منابع:

https://www.webfx.com/blog/marketing/
/marketing-forecasting-tips-examples

https://amplitude.com/blog/marketing-
forecasting

نویسنده: علی آل‎علی
تصور کنید کی فس��ت فود آمرکیای��ی بزرگ در قلب توکیو 
دس��ت به افتتاح ش��عبه‎ای تازه زده اس��ت. همه چیز به ظاهر 
بی‎نقص اس��ت؛ از تابلوه��ای نورانی گرفته ت��ا منوی جذابش، 
اما وقتی مش��تریان ژاپنی وارد می‎ش��وند، چیزی در این میان 
کم اس��ت. شاید کی کاسه سوپ میسو کنار همبرگر؟ یا شاید 
طراحی منو ب��ه زبان محلی؟ همین ظرافت‎ها باعث می‎ش��ود 

مشتری به جای عبور ساده از کنار برند، با آن زندگی کند.
واقعیت این اس��ت که برندهای جهان��ی وقتی وارد کی بازار 
جدید می‎ش��وند، اگر عمیقا به فرهنگ و سلیقه محلی احترام 
نگذارند، ممکن است به راحتی بازی را ببازند. برندی که خودش 
را کیدست معرفی کند، شاید در نگاه اول جذاب به نظر برسد، 
اما مخاطب امروز برندها را به چشم بخشی از فرهنگ و هویت 
خودش می‎بیند. به همین دلیل، محلی‎سازی، دیگر کی انتخاب 

نیست، بلکه کی ضرورت است.
چه بس��ا برندهایی که علی رغم بودجه‎های عظیم تبلیغاتی، 
تنها به این دلیل که نتوانسته‎اند خود را با بازار محلی وفق دهند، 
به در بس��ته خورده‎اند. در عوض آنهای��ی که به عمق فرهنگ 
و زب��ان جامعه محلی پی برده‎اند، موفقیت‎های چش��مگیری را 
تجرب��ه کرده‎اند. حالا اگر ش��ما هم می‎خواهی��د بدانید چگونه 
می‎توانید برندتان را محلی‎تر کنید، تا پایان این مقاله با ما همراه 

باشید. ما در این مقاله به بررسی برخی از مهمترین نکات برای 
آش��نایی و اجرای این اس��تراتژی خواهی��م پرداخت. پس با ما 
همراه باشید تا برخی نکات کلیدی در این رابطه را یاد بگیرید. 

روش‎های محلی‎سازی برند
بی‎شک بارها و بارها درباره مزایای محلی‎سازی برند مطالبی 
به گوش همه ما خورده اس��ت. با این حال وقتی نوبت به عمل 
می‎رس��د، مش��کلات کیی پس از دیگری س��ر و کله‎شان پیدا 
می‎شود. اصلا چطور باید این استراتژی را اجرا کرد؟ این سوالی 
اس��ت که باید جواب روش��نی بدان داد. وگرنه تمام زرق و برق 
محلی س��ازی رنگ می‎بازد. خب اگر کس��ی را سراغ دارید که 
علاقه‎ای به کی اس��تراتژی غیرقابل اجرا دارد، ما را هم بی‎خبر 

نگذارید. 
ما در ادامه تلاش می‎کنیم خیلی رُک و پوس��ت‎کنده برخی 
از توصیه‎های کلیدی برای اجرای استراتژی بومی‎سازی برند را 
با ش��ما در میان بگذاریم. خب تا دیر نشده اجازه دهید کارمان 

را شروع کنیم. 
بومی‎سازی پیام‎های تبلیغاتی

کیی از اصلی‎ترین گام‎های محلی‎سازی برند تغییر و تطبیق 
پیام‎های تبلیغاتی با فرهنگ و ارزش‎های محلی است. اگر برند 
ش��ما بخواهد در هر نقطه از جهان بدرخش��د، باید همان‎گونه 
صحب��ت کند که مردم محلی صحب��ت می‎کنند. تبلیغاتی که 

در کی کش��ور شوخ‎طبعانه اس��ت، ممکن است در کشور دیگر 
بی‎ادبانه تلقی شود.

برای مثال، برند پپس��ی زمانی که وارد بازار چین شد، شعار 
معروف خود را که می‎گفت: »زندگی را در دس��ت بگیر« تغییر 
داد. نس��خه اولیه ترجمه ش��ده این پیام به اش��تباه به معنای 
»م��ردگان را زنده کنید« بود. این اش��تباه نه تنها عجیب، بلکه 
مضحک بود. پس از اصلاح، پپس��ی توانس��ت پی��ام خود را به 

شیوه‎ای مناسب و اثرگذار ارائه کند.
پیام‎ه��ای تبلیغاتی محلی باید به نحوی طراحی ش��وند که 
احساسات، ارزش‎ها و عادات مخاطبان را هدف بگیرند. کی مثال 
موفق دیگر، کمپین »لحظات ش��یرین« نسکافه در خاورمیانه 
بود که روی مفهوم مهمانی‎های خانوادگی و دورهمی‎های گرم 

تمرکز داشت.
یادتان باش��د، برندها نباید تنها به ترجمه مستقیم پیام‎های 
خود بس��نده کنن��د. این روکیرد ن��ه تنها مؤثر نیس��ت، بلکه 
می‎تواند باعث سوءتفاهم نیز بشود. به جای آن، تطبیق پیام‎ها با 
ظرافت‎های فرهنگی و اجتماعی هر کشور ضروری است. بومی 
س��ازی پیام‎ها نه تنها باعث افزایش جذابیت تبلیغات می‎شود، 
بلک��ه برند را به مخاطب نزدکی‎تر می‎کند و از او کی ش��رکی 

فرهنگی می‎سازد.
انطباق محصولات با نیازهای محلی

وقتی برند ش��ما وارد کی بازار جدید می‎ش��ود، لازم اس��ت 
محصول خود را با سلیقه و نیازهای مردم محلی سازگار کنید. 
کی محصول جهانی ممکن اس��ت در همه جا جواب ندهد، اما 
نس��خه‎ای که به خوبی با نیازهای بازار محلی همخوانی داشته 
باشد، موفقیت بیشتری خواهد داشت. مثلا مک دونالد در هند 
با حذف گوش��ت گاو از منوی خ��ود و اضافه کردن گزینه‎هایی 
جایگزین نش��ان داد که چطور می‎توان ب��ا تطبیق محصول با 

فرهنگ محلی بازار جدید را فتح کرد.
این تطبیق می‎تواند شامل تغییرات کوچک‎تر نیز باشد. برای 
مثال، برند دوریتوس در کش��ورهای آسیایی طعم‎های خاصی 
مثل واس��ابی ی��ا میگوی تند را معرفی کرد، ک��ه دقیقاً مطابق 
با ذائقه محلی آن کش��ورها بود. محلی‎س��ازی محصولات تنها 
به تغیی��ر در مواد اولیه یا طعم‎ها محدود نمی‎ش��ود. در برخی 
کش��ورها، اندازه بس��ته‎بندی نیز تغییر می‎کند. برای مثال، در 
کش��ورهای با درآمد پایین‎تر، محص��ولات کوچک‎تر و ارزان‎تر 

عرضه می‎شوند.
این تغییرات کوچک به مشتریان نشان می‎دهد که برند شما 
به نیازهای آنها اهمیت می‎دهد و برای‎ش��ان ارزش قائل است. 
بی‎ش��ک این توجه به جزییات است که باعث موفقیت شما در 

بازار محلی خواهد شد.
طراحی هویت بصری محلی

هویت بصری برند ش��امل همه چیز می‎شود؛ از طراحی لوگو 
و بسته‎بندی گرفته تا رنگ‎بندی و سبک تصاویر استفاده شده 
در تبلیغات. تطبیق این عناصر با ذائقه و فرهنگ محلی می‎تواند 
تأثیر زیادی بر موفقیت برند داشته باشد. برای مثال، کوکاکولا 
در بازار ژاپن از طراحی‎های مینیمال و خطوط س��اده استفاده 
کرد، که با زیبایی شناس��ی محب��وب در آن منطقه همخوانی 

داشت. در مقابل، در بازارهای آفریقا، از رنگ‎های زنده و تصاویر 
خانوادگی پرجنب وجوش استفاده کرد.

طراحی هویت بصری محلی به مخاطبان نش��ان می‎دهد که 
برند شما فقط کی شرکت بی‎چهره نیست؛ بلکه واقعا به فرهنگ 
و سلیقه آنها اهمیت می‎دهد. این تطبیق می‎تواند تا حدی پیش 
ب��رود که حتی لوگوی برند هم تغییر کند. به عنوان مثال، برند 
استارباکس در عربستان سعودی در برخی شعب خود از لوگویی 
استفاده کرد که در آن، تصویر زن نمادین این برند حذف شده 
بود. این تغییر برای احترام به حساس��یت‎های فرهنگی منطقه 
انجام ش��د. هویت بصری محلی می‎تواند تاثیر عمیقی در نحوه 
درک مشتریان از برند شما داشته باشد و به شما کمک کند تا 

ارتباط عاطفی قوی‎تری با آنها برقرار کنید.
استفاده از زبان و لهجه محلی

ش��اید بتوان گفت هیچ چیز به اندازه زبان، برقراری ارتباط را 
آس��ان نمی‎کند. وقتی برند شما به زبان و لهجه محلی صحبت 
کند، مخاطبان احساس نزدکیی بیشتری خواهند داشت. برای 
مثال، کمپین »نام خ��ود را روی بطری پیدا کن« از برند کوکا 
کولا در اس��ترالیا، با اس��تفاده از اس��امی محبوب و رایج در آن 
کشور، توانست فروش خود را به طرز چشمگیری افزایش دهد. 
این کمپین بعدها در کشورهای دیگر با استفاده از نام‎های رایج 
محلی نیز اجرا ش��د. زب��ان و لهجه محلی فقط به متن محدود 
نمی‎ش��ود. در تبلیغ��ات ویدئویی، حتی نح��وه صحبت کردن 
بازیگران نیز می‎تواند تأثیرگذار باشد. برای مثال، برند لکسوس 
در تبلیغ��ات خ��ود برای ب��ازار بریتانیا، از گوین��دگان با لهجه 
بریتانیایی استفاده می‎کند. محلی‎س��ازی زبانی باعث می‎شود 
برند ش��ما آش��ناتر و قابل دس��ترس‎تر به نظر برسد. مشتریان 
احساس می‎کنند که شما واقعا به نیازهای آنها اهمیت می‎دهید 

و برای ارتباط با آنها وقت می‎گذارید.
۵. همکاری با اینفلوئنسرهای محلی

کی��ی از بهترین راه‎ها برای ورود به کی بازار جدید، همکاری 
با افراد تاثیرگذار یا همان اینفلوئنسرهای محلی است. این افراد 
معمولا ارتباط عمیقی با جامعه خود دارند و می‎توانند برند شما 
را به روش��ی طبیعی و باورپذی��ر معرفی کنند. به عنوان نمونه، 
برند ناکیی در بازار چین با ورزش��کاران محلی همکاری کرد تا 
محصولات خود را تبلیغ کند. این همکاری‎ها باعث شد تا برند 
در ذهن مخاطبان چینی به عنوان بخش��ی از فرهنگ ورزشی 

خودشان جا بیفتد.
چنی��ن اف��رادی معم��ولا مخاطبان وف��اداری دارن��د که به 
توصیه‎های آنها اعتماد دارند. این اعتماد می‎تواند به برند ش��ما 
منتقل شود و باعث ش��ود مشتریان جدیدی به شما بپیوندند. 
همکاری با اینفلوئنس��رهای محلی باید به گونه‎ای باش��د که با 
هویت برند شما همخوانی داش��ته باشد. این همکاری‎ها نباید 
مصنوعی به نظر برسند؛ بلکه باید نشان‎دهنده کی ارتباط واقعی 

و طبیعی باشند.
حمایت از رویدادهای محلی

کیی از راه‎های حرفه‎ای برای محلی‎سازی برند، مشارکت در 
رویدادها و پروژه‎های محلی اس��ت. این کار باعث می‎شود برند 
شما به عنوان عضوی فعال و مسئول در جامعه محلی شناخته 

ش��ود. کی تجرب��ه موفق در این میان مربوط به ردبول اس��ت. 
برند ردبول با حمایت از رویدادهای ورزشی محلی در کشورهای 
مختلف، توانس��ته است ارتباط عمیقی با مخاطبان خود برقرار 
کن��د. ای��ن رویدادها نه تنها باع��ث افزایش دیده ش��دن برند 
می‎شوند، بلکه حس خوبی از مشارکت و حمایت در مخاطبان 

ایجاد می‎کنند.
حمایت از ابتکارات محلی می‎تواند شامل کمک به پروژه‎های 
خیری��ه، حمایت از جش��نواره‎های فرهنگی ی��ا حتی برگزاری 
مس��ابقات کوچک باشد. این اقدامات به شما کمک می‎کنند تا 
برند خ��ود را به عنوان عضوی از جامع��ه محلی معرفی کنید. 
مش��ارکت در رویدادها و پروژه‎های محلی به شما این فرصت را 
می‎دهد که نه تنها مش��تریان جدید جذب کنید، بلکه وفاداری 

مشتریان قدیمی را نیز تقویت کنید.
سخن پایانی

در دنیایی که برندها در هر گوش��ه‎ای از جهان حضور دارند، 
محلی‎س��ازی دیگر کی گزینه نیست؛ بلکه کی ضرورت است. 
مشتریان دیگر به سادگی به برندهای غریبه اعتماد نمی‎کنند، 
ام��ا اگر برندها بتوانند خود را با فرهنگ، زبان و نیازهای محلی 
هماهنگ کنند، می‎توانند به قلب مخاطبان راه پیدا کنند. این 
هماهنگی همان چیزی است که کی برند جهانی را به کی برند 

محبوب محلی تبدیل می‎کند.
محلی‎س��ازی فراتر از ترجمه زبان یا تغییر لوگو اس��ت. این 
فرآیند، نوعی ادای احترام به هویت فرهنگی و اجتماعی مردمی 
اس��ت که برند در میان آنها فعالی��ت می‎کند. از تغییر در طعم 
محصولات گرفته تا همکاری ب��ا تأثیرگذاران محلی، هر گامی 
که به س��مت درک و پاس��خگویی به نیازهای محلی برداشته 
ش��ود، باعث می‎شود برند در میان مش��تریانش به عنوان کی 
همراه واقعی ش��ناخته ش��ود، نه کی غریبه که فقط به دنبال 
س��ود است. داستان برندهایی که با محلی‎سازی موفق شده‎اند، 
نش��ان می‎دهد که این اس��تراتژی نه تنها باعث افزایش فروش 
می‎‎ش��ود، بلکه اعتماد، وفاداری و ارتباطات عاطفی عمیقی نیز 
به همراه دارد. وقتی مشتری حس کند که برند شما به فرهنگ 
و نیازه��ای او احترام می‎گذارد، نه تنها به کی مش��تری وفادار 

تبدیل می‎شود، بلکه ممکن است سفیر برند شما نیز شود.
پس اگر می‎خواهید برندتان در بازارهای جدید بدرخشد، به 
محلی‎سازی به عنوان کی فرصت نگاه کنید، نه کی چالش. هر 
قدمی که برای درک بهتر مخاطبان بردارید، شما را کی گام به 
موفقیت نزدکی‎تر می‎کند. حالا که تا انتهای این مقاله آمده‎اید، 
آماده‎ای��د که برندتان را از کی غریبه به کی همس��ایه محبوب 
تبدیل کنید؟ اگر پاس��خ‎تان مثبت اس��ت، وقت آن رسیده که 
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